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 פניה למציעים  -  1פרק 

 מבוא  .1

ע"ש   1.1 הרפואי  שיבא המרכז  "   תל השומר   חיים  " " המזמין)להלן:  ע"ש  ;  " תל השומר   חיים שיבאהמרכז הרפואי  בית  "; 

 למערכות ביגוד אוטומטיות , יחידת חלוקה אוטומטית וחלוקת החזרה . (, מעוניין לקבל הצעות מחיר  " החולים שיבא 

"( מהווים חלק בלתי נפרד ממנו ויש לראותם כמשלימים זה את  מסמכי המכרז כל המסמכים המצורפים למכרז )להלן: "  1.2

 זה. 

 ת במסמכי המכרז עשויים לגרום לפסילת ההצעה. אי מילוי תנאי ו/או אי צירוף מסמך כלשהו ו/או עריכת שינוי / תוספ 1.3

 כל התקשרות ליישום ההצעה תכלול התחייבות המציע לעמוד בתנאי הסכם ההתקשרות בנוסח המצורף למסמכי המכרז.  1.4

 בשנה בודדת. המערכות תחייב להזמין את מ תל השומר חיים שיבאהמרכז הרפואי ע"ש אין  1.5

יחידת חלוקה  את    יספק. מציע אחד  המערכות ביגודלצורך אספקת  מציע אחד  המזמין יבחר   1.6 המערכות ביגוד הכוללת 

 .  ויחידת החזרה

יידרש לספק   1.7 ויחידת חלוקה  –מטיות  טו מערכות הביגוד האואת  הספק  ובהסכם    במכרזבהתאם לאמור    יחידת החזרה 

 .   במכרזההתקשרות 

                       בהתאם להזמנת תקשרות. על המציע להערך לאספקת המוצר  במועד הינה תנאי יסודי ומהותי בה המערכות ביגוד  אספקת   1.8

לא תתקבל טענה של כח עליון ביחס לעיכובים באספקה מפגיעה בכושר ייצור או דרכי אספקה של מוצרים    .ממכרז זה

 מחו"ל. 

  ל פי  הנדרשים עם  לעמוד בתקני  מטיות  אוטו המערכות ביגוד ההמלא של  המקצועי    במפרט הטכני  הספק מתחייב לעמוד   1.9

 המעודכנים נכון ליום פרסום המכרז ולאורך כל ההתקשרות.  מזמיןחוק ובתקני ה

 

 הגדרות .2

 . תל השומר  חיים שיבאהמרכז הרפואי ע"ש  -   המזמין 2.1

 דת ניפוק , יחידת החזרה  ייח  -לניפוק והחזרת מדים   וטומטיביגוד א  -  מערכת /המוצר 2.2

 מגיש הצעה לאספקת המוצר כמוגדר במכרז זה.  -ים/הספק ים;/המציע  2.3

 . ו תזכה במכרז הצעתש ספק/מציע -  הזוכה/ים 2.4

 .    2סעיף   2פרק נציג מטעם המציע כהגדרתו ב  -   נציג ניהולי 2.5

 כוז תאריכים : לו"ז רי .3

 באמצעות מערכת יהלום  16:00יום א' עד השעה    9.11.2025עד   מועד אחרון להעברת שאלות הבהרה 

 16.11.2025יום א'  תשובות לשאלות באופן מרוכז 

 11:00יום ב' עד השעה   15.12.2025 מועד אחרון להגשת הצעות 

 

 תקופת ההתקשרות  .4

תקופת ההתקשרות הינה לשנה עם אפשרות למזמין, לפי שיקול דעתו הבלעדי, להאריך את ההתקשרויות לתקופות נוספות   4.1

 . שנים( 5חמש שנים )( נוספות. סך כל תקופות ההתקשרות, כולל תקופות ההארכה, לא יעלה על 4של עד ארבע )

החודשים הראשונים יהוו תקופת ניסיון. במהלך תקופת הניסיון, במידה ויחליט המזמין להפסיק את ההתקשרות    (6)  ששת 4.2

 עם כל אחד מהזוכים רשאי המזמין לעשות כן על פי שיקול דעתו הבלעדי וללא חובה לנמק זאת.  
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 תוקף ההצעות .5

תקבלה החלטה סופית בדבר בחירת הזוכה על ידי  הלא  ההצעות למכרז יישארו בתוקף עד לבחירת זוכה. במידה ובתקופה זו,  

 ועדת המכרזים, רשאי יהיה המזמין לדרוש מהמציעים להאריך את תוקף הצעותיהם עד לתאריך שיקבע על ידו. 

 זכויות המזמין   .6

רשאי לנהל מו"מ עם המתמודדים    המזמיןמתחייב לקבל את ההצעה הגבוהה ביותר או כל הצעה שהיא, כמו כן    המזמין אין   6.1

  1993-ה' לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג17)א( ו/או לקיים הליך תחרותי נוסף בהתאם לתקנה  7במכרז בהתאם לתקנה  

 תהיה חריגה מהאומדן שנקבע(.    או 10%)היה והפער הכספי בין ההצעות הזוכות המובילות יהיה קטן מ  

 המזמין שומר לעצמו את הזכות לבחור את ההצעה עם מירב היתרונות , אך לאו דווקא הזולה ביותר.  6.2

המזמין רשאי לצמצם או להרחיב את היקף המכרז מסיבות ארגוניות/תקציביות או אחרות, ללא צורך בנימוק החלטתו וללא   6.3

 כל פיצוי. 

 למזמין הזכות לפנות אל המציע לבדיקה ולבקשת הבהרות. במהלך בדיקת ההצעות שמורה   6.4

 המזמין שומר לעצמו את הזכות לקיים מו"מ עם כל אחד מהמציעים.   6.5

 המזמין רשאי לשקול את חוסנה הכלכלי של החברה המציעה כשיקול נוסף לצורך בחירת הזוכה במכרז.  6.6

שהוא שנגרמו או יגרמו לו בגין השתתפותו במכרז   המשתתף במכרז לא יהיה זכאי לכל תשלום בגין הוצאות מכל מין וסוג 6.7

 בין במקרה והמכרז יבוטל ובין במקרה ולא יזכה בו. 

למזמין שמורה הזכות לפנות במהלך בדיקת ההצעות אל המציעים כדי לקבל הבהרות ומסמכים, או כדי להסיר אי בהירויות   6.8

בהם סיפק הטובין/ השירות ולזמן לראיון נוסף מי  )לרבות ביחס לתנאי הסף(, ו/או לבקר במתקני המציע ו/או באתרים  

 מהמציעים, שימצא לנכון על פי שיקול דעתו הבלעדי. 

לזוכה לא תהיה בלעדיות מהמזמין והמזמין יוכל לקבל שירותים מסוג נשוא מכרז זה ומכל סוג אחר ומכל גורם אחר כלשהו.   6.9

כמו כן רשאי המזמין שלא לבקש מהזוכה או מכל גורם אחר כלשהו שירותים כלל ולבצע שירותים אלו בעצמו, הכל לפי  

 שיקול דעתו הבלעדי של המזמין. 

 מכרז  האת הזכות לבטל מכרז זה ולפרסם מכרז חוזר בתנאים דומים או שונים מתנאי  ומ שומר לעצ המזמין 6.10

 אחריות  .7

המציע יהיה אחראי לאופן אספקת השירותים, המוצרים ואיכותם. האחריות הינה בין היתר לביצוע מקיף ומלא של אספקת  

תל    חיים שיבאהמרכז הרפואי ע"ש  ידי נציג המזמין ו/או אחראים מטעם  -המוצרים והשירותים כפי שיוגדרו בכתב ובע"פ על

על המציע ולא   תחולמציע משתמש בשירותי קבלן משנה, אחריות השירות  "(, בנוסף במידה וה נציגי המזמין)להלן: "   השומר

 על קבלן המשנה. 

 אחזקה  

למשך כל תקופת ההתקשרות  אחזקה  את נושא ההמחיר במכרז זה    הצעת האחזקה יסוכם ויכתב בחוזה , יש לתכלל בנושא  כל  

 למכרז זה.  

 תנאי סף   .8

 כמשלימים זה את זה.    ם מצטברים ויש לראותםינממסמכי המכרז, התנאי הסף הרשומים להלן מהווים חלק בלתי נפרד 

תפסל על הסף. הצעה שלא תעמוד בתנאי הסף לא תעבור    –   הצעה שלא תעמוד בכל התנאים המוקדמים למכרז  8.1

 .לשלב בדיקת הצעות המחיר ולא תובא לדיון בפני ועדת המכרזים

גופ 8.2 לפי חוק עסקאות  ורשומות  פנקסי חשבונות  ניהול חשבונות ותשלום חובות מס(,  המציע מנהל  )אכיפת  ציבוריים  ים 

. לשם הוכחת עמידה בתנאי סף  זה ,יציג המציע אישור תקף מרואה חשבון או פקיד שומה המעיד על  1976  -התשל"ו

 .  1976  -התשל"ו - ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים 
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ובדים זרים וחוק שכר מינימום. לשם הוכחת העמידה בתנאי סף המפורט יצרף המציע  המציע אינו בעל הרשעות לפי חוק ע 8.3

 מאושר על ידי עו"ד.  מכרזל  'את נספח א

המציע עומד בכל חובותיו מבחינת תשלום שכר ותשלומים סוציאליים לכל עובדיו באופן קבוע בשנה האחרונה כמתחייב   8.4

הקיבוציים הרלוונטיים לענף וההסכמים האישיים החלים עליו, במידה שחלים  מחוקי העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים  

עליו ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק וכל התשלומים הסוציאליים כנדרש. לשם הוכחת העמידה בתנאי סף יצרף  

 מאושר על ידי עו"ד.   מכרזלב' המציע את נספח  

רשום במרשם המתנהל על פי דין לגבי תאגידים מסוגו.   היות המציע  אישור על  יש לצרף    – במידה והמציע הינו תאגיד   8.5

לשם הוכחת העמידה בתנאי סף המפורט יצרף המציע אישור על היותו רשום במרשם המתנהל על פי דין לגבי תאגידים  

 מסוגו 

 . , את העתקיהם יש לצרף להצעהבמכרזהמציע בעל הרישיונות והתעודות המפורטים  8.6

במועד הגשת ההצעה, המציע אינו בעל חובות אגרה שנתית ברשות התאגידים.   ,חברה או תאגידככל שהמציע הינו  8.7

בנוסף, המציע אינו חברה מפרת חוק ואינו עומד בפני התראה קודם רישום כחברה מפרת חוק.  לשם הוכחת העמידה  

ה דרך אתר האינטרנט של  בתנאי סף המפורט יצרף המציע נסח חברה / שותפות עדכני מרשות התאגידים הניתן להפק

בלחיצה   https://ica.justice.gov.il/Request/OpenRequest?rt=CompanyExtractרשות התאגידים, שכתובתו :  

 על הכותרת "הפקת נסח חברה".

בהיקף  לפחות  מוסדות     5 -על מתן שירותים זהים למכרז זה ביציג במעמד הגשת ההצעה אסמכתאות המעידות  הספק 8.8

ואת    המוסדות בארץ, בחמש השנים האחרונות. המציע יפרט את פרטי אלף ₪(  שש מאות וחמישים )₪   650,000 -של

 רשימת אנשי הקשר ויצרפם להצעה.

 דרישות נוספות   .9

 על כל נספחיה במכרז. מילוי חוברת ההצעה  9.1

   +חותמת. יצרף את כל הנספחים למכרז לאחר מילוי הפרטים, חתומיםהמציע   9.2

ו אישור ותצהיר. בסעיף זה,  הצעתשהוא "עסק בשליטת אישה" ומעוניין כי תינתן לו העדפה בשל עובדה זו יצרף למציע   9.3

 . 1992-ב' לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב 2" הוא כמשמעותם בסעיף  תצהיר" ו" אישורמשמעות כל המונחים לרבות "

כי המכרז בראשי תיבות בתחתית כל עמוד  על המציע לצרף את מסמכי המכרז כשהם חתומים. יש לחתום על כל מסמ  9.4

יחתמו גם מורשה חתימה  על כל נספחיה במכרז,  כהוכחה לקריאת המסמכים והבנתם. בנוסף, על חוברת הגשת ההצעה 

 מטעם המציע, בצירוף חותמת רשמית של המציע.   

 שאלות ובירורים  .10

המציע רשאי לפנות לנציג שיבא לקבלת הבהרות ו/או פרטים הקשורים למסמך זה אך ורק באמצעות מערכת יהלום.   10.1

 שאלות שיופנו בעל פה, במייל או בטלפון לא יענו ולא יחייבו את המזמין.  

 באמצעות מערכת יהלום  16:00יום א' עד השעה    9.11.2025עד   מועד אחרון להעברת שאלות הבהרה 

 16.11.2025יום א'  תשובות לשאלות באופן מרוכז 

 

מובהר, כי בכל מקרה של סתירה או אי התאמה בין מסמכי המכרז לתשובות לשאלות ההבהרה, תגברנה התשובות   10.2

   לשאלות ההבהרה.

האמור מיד עם  מובהר כי בכל מקרה של פגם או חסר במכרז או מסמכיו, חובה על המציע ליתן למזמין הודעה בכתב בדבר   10.3

 גילויה על ידו ועל פי המפורט  לעיל, שאם לא כן יהא מושתק מלטעון כל טענה בהקשר זה. 
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 אופן הגשת ההצעות .11

   אופן הגשת הצעות למכרז הינו באמצעות תיבה דיגיטלית בלבד. 11.1

מסרון לנייד וכן  המכרז יוגש באמצעות תיבה דיגיטאלית שתיפתח באתר מנהל הרכש הממשלתי, כאשר המציע יקבל  11.2

 מייל עם קישור להגשת ההצעה באתר. 

 .  11:00, עד השעה שנייום  15/12/2025 לא יאוחר מתאריך:   המועד האחרון להגשת הצעות המחיר 11.3

יודגש, הגשת ההצעה החתומה מהווה ראיה חלוטה לכך שהמציע קרא את כלל האמור במסמכי המכרז, הבין את האמור   11.4

 סכמתו הבלתי מסויגת.  במסמכים אלה ונתן לכך את ה

ידי  -הגשת ההצעה במועד המצוין לעיל היא על אחריות המציע לבדו. הצעה שתוגש במועד מאוחר יותר לא תיבחן על 11.5

 ועדת המכרזים ותוחזר לשולחה. 

 הצעה שתוגש בכל דרך אחרת, לרבות פקס / דוא"ל , לא תתקבל.  11.6

 בהתאם לטבלה: 30% משקל איכות הטוביןו 70%הטובין מחיר ואיכות,  משקל מחיר בדיקת ההצעות תעשה על בסיס  .12

 מטיות ליחידות ניפוק והחזרת מדים בלבד ושרותי תחזוקה אוטומערכות ביגוד 

 משקל  מרכיב איכות  

   - איכות המכונות 1

טכנולוגיה מתקדמת , הפונקציות הכלולות במכונות המוצעות, נוחות תפעול, נוחות שימוש, זמני פעולה  

 לבין והמוחזרים  הפריטים המנופקים בין חד ערכי וניפוק, קיבולת אחסון, מדדים, תחזוקה, שיוךהטענה  

 המשתמש, איכות הניהול הממוחשב, ניהול ממוחשב של מצב המלאי וכו'. 

20% 

   – איכות שרות תחזוקה 2

ניסיון הספק בהתקנה ובמתן שרות למכונות המוצעות, עמידה בלו"ז לתיקון תקלות, מענה מהיר, היענות  

, האם מתאפשרת תמיכה מרחוק, מה פריסת הטכנאים 24/07לדרישות מיוחדות, האם קיים מוקד 

 הארצית וכו'. 

10% 

 30% סה"כ  

 

ם כולל חוות דעת מקבלי שרות. בנוסף המזמין שומר  בדיקת האיכות תעשה בין היתר ע"י בחינת חוות דעת של ממליצי 

את הזכות לבקש מהמציע לערוך לצוות מקצועי מטעם ביה"ח סיור והדגמה בפועל של הפעלת המכונה המוצעת )הטענה,  

 ניפוק, החזרה(. 

   במרכיבי האיכות, תיפסל.  70%  -הצעה שתזכה לציון הנמוך מ

 .הטענה, ניפוק, החזרה ,סיור והדגמה בפועל של הפעלת המכונה המוצעת  יבוצע  במתקני המציע .13

ובכל דרך אחרת    המציע ישתף פעולה ויסייע לביה"ח ככל הנדרש בקבלת פרטי הלקוחות בתשקיף המשתתף ופרטי המכונות  .14

 המשתתף.  כפי שיתבקש. המזמין יהיה רשאי לפנות ללקוחות הספק שלא נמסרו כממליצים בתשקיף 

 במרכיבי האיכות, תיפסל.  70  %-כה לציון הנמוך מהצעה שתז .15

 לציון הסופי.   70%יהווה המחיר  הצעת בחינת  .16

 ויתר ההצעות ידורגו ביחס אליו.  100המשוקלל יקבל ציון הציון  .17

 בשלב זה יחושב ציון סופי לכל הצעה, שהוא שקלול ציון המחיר והאיכות על משקלותיהם כמפורט לעיל.  .18

 דים ולניפוקם הציון הסופי הגבוה ביותר מהשכרת מכונות  עבור  – בחירת הספק/ספקים זוכים  .19

 .ם תעמוד בכל תנאי המכרז ויצרפו את כל המסמכים הנדרשיםהצעתהמזמין יבחר את הזוכים אשר    .20

ו/או לקיים הליך תחרותי נוסף    7המזמין שומר לעצמו את הזכות לנהל מו"מ עם המתמודדים במכרז בהתאם לתקנה   .21 )א( 

 . 1993ה' לתקנות חובת המכרזים התשנ"ג   17בהתאם לתקנה 

 המזמין אינו מתחייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר או כל חלק ממנה או כל הצעה שהיא.   .22
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 שני  ה כשיר ה .23

רשאי להתקשר בהסכם עם    מזמין המכרזים רשאית להודיע, על מציע נוסף ככשיר לזכייה )להלן  "הכשיר השני"(. הועדת  23.1

 הכשיר השני במקרה בו יתברר כי הזוכה איננו מסוגל או איננו מתכוון לעמוד בתנאי המכרז ו/או ההסכם.  

מבלי לגרוע מכלליות האמור    -לפעול בכל דרך חוקית אחרת במקרה זה, לרבות    מזמיןאין באמור לעיל כדי לפגוע בזכות ה 23.2

 תו הבלעדי. לפרסם מכרז חדש, הכל לפי שיקול דע  -

 התחייבות ואישורים שידרשו מהמציעים הזוכים  .24

, בתוספת דרישות ותנאים שיתואמו בין הצדדים ובלבד שאין בהם כדי  המצורף למכרזהזוכה ייחתם הסכם בנוסח ההסכם   24.1

ם  הזוכה. לא חתם הזוכה על ההסכ  הצעתחיובים נוספים מעבר ל  המזמיןלחרוג מהותית מהוראות מכרז זה, או להטיל על  

 יום מיום שנמסר לו החוזה לחתימה, יהיה המזמין רשאי לבטל את זכייתו.  14תוך 

 להמציא אישור ביטוח חתום בידי המבטח בגין הביטוחים שנדרש לערוך לפי הוראות ההסכם.  24.2

 שינויים והסתייגויות  .25

סמכים בין במסמך לוואי ובין  לגבי כל שינוי, תוספת או הסתייגות שייעשו על ידי המציע ביחס למסמכי המכרז, בין בגוף המ 25.1

  בדרך אחרת, תהיה ועדת המכרזים רשאית, בהתאם לשיקול דעתה המוחלט בנדון, לפעול באחת או יותר מהדרכים הבאות

 ו של המציע: הצעתפסול או לדחות את  ל

 המציע כאילו לא נעשו בה השינויים כלל.  הצעתלראות את  25.1.1

 שנעשה. לדרוש הבהרות מן המציע בעניין השינוי  25.1.2

 עניינים השמירת סודיות והעדר ניגוד  .26

הזוכה במכרז, עובדיו ומי מטעמו יתחייבו לשמור בסוד, לא להעביר, להודיע, למסור, להביא לידיעת כל אדם, כל ידיעה   26.1

שתגיע אליהם אגב או בקשר עם ביצוע החוזה או בתוקף או במהלך או אגב ביצועו, תוך תקופת ביצועו, לפני תחילתו או  

 ר מכן, לרבות שימוש בכל האמצעים הנדרשים על מנת לשמור על אבטחת מידע ברמה גבוהה.לאח

בסיום החוזה עם הזוכה, מתחייב הזוכה להחזיר למזמין או למי שהמזמין יורה לו את כל המסמכים והפרטים או כל חומר   26.2

 אחר שהובא לידיו ו/או שאסף במסגרת ביצוע החוזה. 

 הנמנה על ביצוע השירותים נשוא מכרז זה יחתום באופן אישי על תצהיר לשמירת סודיות.  מטעם הזוכה  כל עובד 26.3

ע"י חילוט הערבות הבנקאית שימציא למזמין לביצוע   26.4 ייקנס ע"י המזמין  וכן  זו יהא צפוי לתביעה משפטית  מפר הוראה 

נזק ובכל סכום שיראה לו כנכון. כמו  המזמין יהא רשאי לתבוע את מפר הוראה זו על כל    ,החוזה. בנוסף על חילוט הערבות 

 . 1977 -לחוק העונשין תשל"ז  118כן, מהווה הפרת הוראה זו עבירה פלילית עפ"י סעיף 

המציע יפרט בהצעה את כל הקשרים המקצועיים, עסקיים, אישיים עם גורמים אחרים העלולים ליצור ניגוד אינטרסים עם   26.5

ן זה יש לפרט גם קשרים של בני משפחה או תאגידים הקשורים למציע(.  מתן שירותיו למזמין בהתאם להצעה זו )לעניי 

ועדת המכרזים שומרת לעצמה את הזכות לפסול הצעות שיש בהן לדעתה חשש למצב של ניגוד עניינים במתן השירות  

 נשוא המכרז. 

של חשש לניגוד עניינים    נותן השירותים מתחייב ומצהיר בחתימתו על הסכם זה כי הוא ו/או מי מעובדיו אינו נמצא במצב 26.6

. בכל מקרה של  מזמין בין מתן השירותים נשוא הסכם זה לבין עבודה עם גופים אחרים הקשורים במישרין או בעקיפין עם 

 .  מזמיןקיום ניגוד עניינים כאמור, מתחייב נותן השירותים להודיע על כך מראש לנציגי ה

 אשר יחליף במהלך ההתקשרות עובד קיים על הצהרה ברוח זאת. נותן השירותים יחתים את עובדיו וכן כל עובד  26.7

ועדת המכרזים שומרת לעצמה את הזכות לזמן את המציע לשימוע   ,במידה וקיים ניגוד עניינים אשר הוצהר על ידי המציע  26.8

 טרם פסילתו על הסף. 

 תן שירותים נשוא מכרז זה. לא ייעשה כל שימוש, לרבות העברה, העתקה, מסירה ושכפול של כל סוג של חומר הנוגע למ 26.9
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 יון בהצעות הזוכים ע .27

 , עומדת למציעים הזכות לעיין בהצעה הזוכה. 1993 -)ה( לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג21בהתאם לתקנה  27.1

במידה ולמציע פרטים בהצעה שהוא מבקש שיהיו חסויים בפני הצגה למציעים אחרים מטעמי סוד מקצועי או מסחרי יפרט   27.2

ו הוא מבקש שיהיו חסויים. מציע שלא יציין פרטים שכאלה, ייראה כמי  הצעתמפורש אלו פרטים במכרז  בד'  המציע בנספח  

בהגשת  הצעת שהסכים לחשיפת   בלבד.  סעיפים תהה של המזמין  חיסיון  על  כולה. ההחלטה הסופית  ו מסכים  הצעתו 

 ין בגין כל החלטה בנדון. ומאשר המציע מראש כי אין ולא יהיו לו כל טענות, דרישות או תביעות כנגד המזמ

המחיר של המציע ופרטים שמוכיחים את עמידתו בתנאי הסף יהיו גלויים למציעים האחרים,    הצעתיובהר כי בכל מקרה   27.3

 ובמסגרת הליך העיון בהצעות ניתן יהיה להציגם כאמור. 

ם בהצעות המתחרות, וכי  סימון חלק של ההצעה כחסוי מהווה הסכמה של בעל ההצעה כי חלק זה של ההצעה הינו חסוי ג 27.4

 יהיה מנוע מלעיין בחלק זה של ההצעות האחרות אם יבקש לממש את זכות העיון.  

 . מזמיןבכל מקרה החלטה בדבר קיום סוד מסחרי נתונה לשיקול דעתו הבלעדי של ה 27.5

 עיון במסמכי המכרז יעשה לאחר תאום מראש עם מרכזת המכרזים.  27.6

חירה נמוך ממחירי השוק, על פי שקלול כדאיות והמלצות גורמי המקצוע של  המזמין רשאי לפסול או לקבל הצעה אשר מ 27.7

 המזמין. 

המזמין שומר על הזכות להקטין או להגדיל מימוש ההיקף השנתי על פי צורך ואין מחובתו לממש את כל הניתן במכרז   27.8

 פתוח שנתי . 

שום    מציע מבלי לנמק זאת. לא תהיינה ללמזמין שמורה הזכות שלא לבצע שימוש, בסעיף כזה או אחר, במחירון המכרז,   27.9

 תביעות כספיות או אחרות עקב השינויים הנ"ל.  

  שיבאתנאי מכרז זה יהיו תקפים גם עבור התקנת כלל המערכות הנדרשות לכלל בכלל האתרים בשטח מרכז רפואי   27.10

בנייה(.  במצב כזה כלל העבודה תתבצע על פי כלל    שיבאולכלל קבלני חוץ של מרכז רפואי   )לרוב, מדובר בקבלני 

 . המפורט בחלקי המכרז  

המשתתף במכרז לא יהיה זכאי לכל תשלום בגין הוצאות מכל מין וסוג שהוא שנגרמו או יגרמו לו בגין השתתפותו במכרז   27.11

 בין במקרה והמכרז יבוטל ובין במקרה ולא יזכה בו. 

 צמצום של היקף ההתקשרות הרחבת או  .28

המזמין שומר לעצמו את הזכות לדרוש מן הספק להרחיב או לצמצם את היקף ההתקשרות והספק מתחייב לפעול בהתאם  

 ימים מעת שקיבל לכך דרישה בכתב מהמזמין.   7לנדרש תוך  

 שוויון בהצעות .29

 , האם לערוך הליך התמחרות נוסף במקרה של שוויון בהצעות,  נתון שיקול הדעת המוחלט והבלעדי למזמין, לקבוע 29.1

 (Best & Final .או האם לנקוט באופן אחר על מנת להשיג את מירב היתרונות למזמין ) 

יינתן ליצרן ישראלי בכפוף להמצאת אישורים בהתאם תקנות חובת המכרזים )העדפת תוצרת    15%הוחלט לתת יתרון של   29.2

  . 1995- הארץ( תשנ"ה
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 ם מפרט והשירותים הנדרשי – 2פרק 

 

 מבוא    .1

מפרט זה מאגד את דרישות המזמין. על המציעים לעמוד בכל הדרישות המקצועיות, המנהליות וכן בכל דרישה אחרת   1.1

ומחו יכולתו  בדבר  ביתר מסמכי המכרז. השתתפות במכרז מהווה התחייבות המציע  ו/או  זה    יבותוי המפורטת במסמך 

 לעמוד בתנאים ובמטלות אלו. 

לבין דרישה מיוחדת כלשהי, כוחה של דרישה מיוחדת עדיף על כוחה של דרישה    בכל מקרה של ניגוד בין דרישה כללית 1.2

 כללית. 

 יובהר כי השירותים אשר יסופקו על ידי הספקים יהיו בהתאם לדרישות המזמין.  1.3

 יודגש כי הדרישות במכרז זה הן לשביעות רצונה של נציג המזמין, או מי שהוסמך על ידה.    1.4

את כל תנאי העבודה ופרטיה. לא תוכרנה כל תביעות אשר תנומקנה באי הבנת או אי   ו הצעתעל המציע להביא בחשבון ב 1.5

הכרת התנאים ו/או הפרטים כאמור, לרבות כל טענה בדבר עלויות התפעול, היקפי העבודה, אופייה, היקף הציוד הנדרש,  

ה בדבר אי התאמה בין השירות  תאום, או כל טענה אחרת כהצדקה לאי ביצוע מילוי הדרישות. כמו כן, לא תתקבל כל טענ

 הנדרש במכרז לבין השירות הנדרש בפועל. 

 

 נציג ניהולי  .2

הספק יעמיד מטעמו נציג ניהולי. הנציג הניהולי יהיה איש הקשר בין הספק לבין המזמין בכל הקשור למתן השירותים על   2.1

 פי המכרז/ההסכם. 

הנוגע להחלטות תפעוליות שוטפות ולטיפול בבעיות שונות וליתר  הנציג הניהולי יהיה בעל סמכות להחליט בשם הספק בכל   2.2

 הדרישות, הכול בכפוף להוראות המכרז. 

 הנציג הניהולי יבדוק ויבקר את ביצוע השירותים וידאג לטיפול בכל בעיה אשר תתעורר.   2.3

 

 תיאור העבודה  .3

   תמיכה. /שירות  הובלה / הדרכה/ אחריות// העבודה כוללת אספקה/התקנה 

 

 למערך הטקסטיל  אספקה  .4

תיאום    –  המזמיןחודשים  ורק לאחר שאושר והוסכם על ידי    3  -פקת הציוד מרגע קבלת  הזמנה  אצל הספק הינו  זמן אס 4.1

 .  מהמזמיןעל ידי גורם 

   רק לאחר קבלת המערכות מותקנות ועובדות. בדיקות טיב תעשנה   4.2
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 כללי  - 3פרק 

 והחזרת מדיםאפיון הדרישות למכונות ניפוק 

 מכנס , חולצה , מקטורן , חלוק ארוך  וכ"ד.  :ם מכל הסוגיםאפיון מערכת המכונות לניפוק והחזרת מדי .1

   .ביה"ח מעונין במכונות ממוחשבות אוטומטיות לאחסון ולניפוק עצמי של מדי סגל ביה"ח  .1.1

יחידת ניהול ממוחשבת מרכזית,    תהיה    'המערכת' לכלל מכונות הניפוק והחזרת המדים שיותקנו בבית החולים להלן:    .1.2

ניפוקים וההחזרות, והפקת דוחות ניהול ובקרה. בסיס הנתונים של    ,כולל חומרה ותוכנה, המאפשרת ניהול של המלאי

   .הספק למספר מחשבים בביה"ח ע"פ צרכיו המערכת יקושר ע"י

 ."פ האפיון שבפרק זההמערכת תכלול יח' פיקוד ובקרה וכן כל הדרוש לתפקוד מושלם ע  .1.3

מוחשב  ממדגמים אחרים, עם ניהול    המערכת תהיה מודולרית, וניתן יהיה להוסיף מכונות ניפוק והחזרה זהות לקיימות או  .1.4

   .משותף למערכת שתירכש

   .המערכת תאפשר ביזור המכונות באתרים שונים בבית החולים או ריכוזם באתר אחד  .1.5

 .וכל פריט שנכנס אל יח ההחזרה  ערכי ושיוך למשתמש של כל פריט היוצא מיח' הניפוקהמערכת תאפשר יכולת זיהוי חד    .1.6

 RFI ) . צ'יפים) שמותקנים במדים מכונות הניפוק ומכונות ההחזרה יאפשרו זיהוי חד ערכי של פריטי הביגוד בעזרת תגי .1.7

לפחות    .1.8 של  במגוון  טיפול  תאפשר  ו  12המערכת  פריטים  לכל    7עד    6  -סוגי  פריט מידות   סוג 

 .4XL ,3XL ,2XL ,XL ,L ,M ,S: 

 .החזרות ליום 1,700 -ניפוקים ליום ו 1,700התפוקה הכוללת של המערכת תהיה לפחות   .1.9

  לכל האחת מן המערכות המותקנות.  כדי למזער תורים, המערכת תאפשר חלוקת מדים במקביל    .1.10

 .חלוקת המדים תיעשה ע"פ הרשאה שתוגדר מראש במערכת  .1.11

ותאפשר יכולת פיקוח, בקרה  ש  עד את פעולות הניפוק ברמה חד ערכית הן של הפריט והן של המשתמהמערכת תת  .1.12

 . החזרת פריטים בכל שלבי התהליך ע"י המשתמשים-מאי  והתראה באופן מלא ומדויק על אובדני מלאי הנובעים

 . המכונות תהיינה קלות לתפעול עצמי  .1.13

   . 24/7שבתות חגים ומועדים רציפות  ות היממה, בכל ימי השבועהמכונות יתנו שרות לסגל העובדים במשך כל שע  .1.14

צ'י  .1.15 צ'יפ במידה ומכונות המדים של המציע דורשות  פ שהמערכת תדע לזהות  מדים שנמצאים כיום במלאי ביה"ח קיים 

 ולהסתכרן על הצ'יפ שבית החולים משתמש.  

 .תקופת ההתקשרות   תקינה של המכונות לכלכל החומרים והציוד יהיו עמידים לקורוזיה ויאפשרו פעולה   .1.16

   .יהיו חדשות מהדגם המתקדם ביותר כל המכונות שיסופקו .1.17

כאלו שיקבלו אישור מוקדם של    כל החלקים והחומרים שיסופקו, יהיו חדשים מתוצרת החברה שייצרה את המערכת או   .1.18

   .ביה"ח ויעמדו בתקנים ישראלים או בינלאומיים

 .וברוסית ו בשפה העברית. רצוי שהמסכים יאפשרו הצגה גם בערבית מסכי המערכת והדוחות יהי   .1.19

הבקרה יוגשו לאישור ביה"ח לפני    לוחות פיקוד ובקרה, במידה וקיימים ייוצרו בארץ. יצרן הלוחות, מפרטי הלוח ותוכניות  .1.20

   .התקנתם 

מחשוב   .1.21 ותקלות  החשמל  בזרם  הפסקות  של  במקרה  גיבוי  אמצעי  עם  תסופקנה  יכולות    ינהיותה   המכונות  בעלת 

 ואו למערכות גנרטורים בשיבא.     UPSלהתאוששות עצמית מהפסקות חשמל

   .המכונה בשעת חירום, תקלה או הפסקת חשמל המערכת תאפשר זמינות מידית למדים שבתוך  .1.22
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 הטענה וניפוק  .2

   .פריטי הביגוד במכונות הניפוק יאוחסנו באופן שימנע את קימוט הבגדים .2.1

   .ניפוק פריטי מדים מקופלים. רצוי שהמערכת תאפשר את שתי האפשרויותהמערכת תאפשר   .2.2

אוטומטית תכלול המערכת אמצעים    המכונה תאפשר הטענה מהירה של המדים. במידה והטענת המדים במכונה היא  .2.3

   .לזיהוי, לקליטה ולהטענה של פריטי הביגוד 

הקשת תעודת זהות של העובד/ משתמש או על ידי קוד  ו /או    זיהוי העובד/המשתמש ייעשה באמצעות תג עובד מגנטי  . .2.4

 הספק יציג את כל האפשרויות.   – קירבה לקורא כרטיס   /זיהוי

ייעשה במסגרת הרשאות בלבד. ההרשאות במערכת הניהול הממוחשב תתייחסנה  .2.5 לסוגי הפריטים המורשים    הניפוק 

 .אצלו לעובד ולכמות הפריטים המכסימלית המורשית לעובד להחזיק

תהיה אפשרות לשנות  .2.6 יוגדרו מראש במערכת  הביגוד של המשתמש  פריטי  ומידות  ידי    במידה  על  גם  מידה  הגדרות 

   .המשתמש

 להזדהות שנית   מבלי המשתמש יוכל להציג דרישה מרוכזת של כל הפריטים לניפוק בפעולה אחת   .2.7

מהירות ניפוק הפריט מרגע לחיצת משתמש  על הספק לציין מהי    .שניות בממוצע  15זמן ניפוק פריט בודד לא יעלה על    .2.8

   .לקבלתו בפועל ,ולצרף אסמכתאות יצרן המעידות על כך על כפתור הניפוק ועד

 ו.  ניפקה עבור   למעט במדים שהמכונה לא תהיה למשתמש אפשרות לגעת במדים המאוחסנים במכונה  . .2.9

נגיעה בכיתוב או בתמונות    וק תיעשה ע"יבכל עמדת ניפוק יותקן מסך המופעל באמצעות מגע. הזמנת הפריטים לניפ   .2.10

   .שיופיעו על מסך המגע ללא צורך במקלדת

   .שונים במידות שונות הניפוק יהיה ברמת פריט ולא סט ביגוד, באופן שתהיה אפשרות לנפק לעובד פריטים . .2.11

   .המערכת תאפשר לנפק פריט ביגוד חליפי בהתאם להגדרות ולהרשאות  .2.12

משתמש ליח' ניפוק בה מצוי הפריט    יל משתמש לעמדת ניפוק מסוימת, ואפשרות להפנות רצוי שהמערכת תאפשר להגב  .2.13

   .הדרוש במידה ואינו קיים ביח' אליה פנה

תוך מתן עדיפות לניפוק על פני   ,תתאפשר הטענה וניפוק בו זמנית ביחידות שונות של המערכת, רצוי גם באותה יחידה  .2.14

   .הטענה

אל מתחת לרף שיקבע. רצוי    אמת על ירידה במלאי הפריטים הנמצאים במכונה   רצוי שהמערכת תיתן התראה בזמן  .2.15

  .שיימסרו מעת לעת לספק מאת ביה"ח שההתראה תהיה באמצעות משלוח מסרון למספרי הטלפון

כרטיס מאסטר, וזאת על מנת    בכל עת ניתן יהיה להשתמש ביחידת חלוקה גם ע"י פתיחתה באמצעות מפתח מכני או  .2.16

 ואו באמצעות אפליקציה .  מענה לשעת חירום או במקרה של תקלה במערכת לתת 

 

 החזרה  .3

לפי דרישה והתאמה של      וכן  בתוך המכונה עגלת איסוף פנימיתאופציה ל  ית החולים מבקש הצעה למכונות החזרה עם  ב .3.1

 . למכונה שמתאימה לחדר איסוף עגלת האיסוף חיצונית למכונההמרכז הרפואי בשיבא. ו/או 

 .שהחזיר את הפריטים יחידת ההחזרה מזהה את המדים שהוחזרו באופן חד ערכי ומשייכת אותם למשתמש  .3.2

רישומי המשתמש במחשב בהתאם   זיהוי הבגד המוחזר יהיה באמינות גבוהה, ויאפשר זיהוי המשתמש המחזיר, ועדכון   .3.3

 .שניות 5בתוך פרק זמן של עד 

   .בהזדהותרצוי שהמערכת תאפשר החזרת מדים ללא צורך    .3.4

   .המערכת תאפשר החזרה בו זמנית של מספר פריטי ביגוד  .3.5
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תתריע על אירוע מסוג    תדחה פריטים לא מזוהים שהוחזרו למערכת. רצוי שהמערכתהחזרת פריטים ו  המערכת תזהה  .3.6

   .זה בעת ההתרחשות או בתדירות עליה יוחלט

   .ניקוי וחיטוי פעיליםיחידות ההחזרה תהינה עשויות מחומרים עמידים לחומרי   .3.7

   מערכות כיום.   12לפי   פריטים ביום 600,4מספר מכונות הניפוק בכלל המערכת יתן מענה לצריכה של עד    .3.8

   פריטים ביום.  1,700מספר מכונות ההחזרה שיותקנו ייתן מענה להחזרה של עד   .3.9

 התקנה   .4

לתפעול תקין של המערכות כולל    הגדרות וכל הנדרשחריות הספק להתקין את המערכות כולל חומרה, תוכנה, ביצוע  א .4.1

 .של מחשבי המפעיל 

   :ביה"ח יחליט על מיקום המכונות וינחה את הספק היכן להציבן .4.2

זרן  פאפשרות ל   עקרונית, יוצבו כל או רוב יחידות החלוקה במרוכז בסמיכות זו לזו, אולם תהיה  -מכונות ניפוק    .4.2.1

    .במידה וביה"ח יחליט על כך

   יחידות ההחזרה יוצבו בסמוך ליחידות הניפוק.  -החזרה מכונות   .4.2.2

 המיועד לכך.    התקנת המכונות תלווה במינימום שינויים בתשתיות הקיימות, ללא חריגה מהשטח הנתון  .4.2.3

   .מימדי המכונות יאפשרו התקנתן בשטח הנתון בביה"ח  .4.2.4

המערכת כולל הספקי    ניות להקמתהתשתיות למערכת יבוצעו ע"י ביה"ח. על הספק להעמיד את דרישותיו הטכ  .4.2.5

   . חשמל דרושים, תקשורת

עצמי בתוך הארונות כחלק מהמוצר  דחסן ,  /ידרש לספק את המערכות עם מדחס    ספק המציע  בכל מכונה על ה .4.2.6

   המערכת תהיה מובנית עם לחץ האויר פנימית בתוך המכונה.   .המסופק

   .שבועות יום מקבלת ההזמנה  8המכונות תותקנה ותהיינה מוכנות לתפעול שוטף תוך    .4.2.7

הרצה של שבועיים בסיומה    בסיום התקנת המכונות לשביעות הרצון המלאה של ביה"ח יופעלו המכונות לתקופת  .4.2.8

 .יאשר ביה"ח את קיבול הציוד במידה ועונה על דרישותיו 

 

 דרישות מיחשוב .5

 .  והפריט הבודדמערכת לניהול מלאי ותנועות ניפוק וקבלה עד לרמת המשתמש העובד   .5.1

המעידה על כך או    על הספק לעמוד בתקן אבטחת מידע . ISO27001 6.2 ו/או ISO2779. על המציע לצרף אסמכתא .5.2

   .חודשים מיום זכייתו יעמוד בתקן כאמור 6התחייבות כי בתוך 

 של אבטחת המידע משיבא תל השומר.  על הספק לעמוד בדרישות ביה"ח לאבטחת מידע כמפורט בנספח   .5.3

 . כולת התמשקות למערכות י. .5.4

הנצרכים ותפקוד המכונות    המערכת תספק מידע בזמן אמת בדבר כמויות הצריכה של המשתמשים, כמויות הפריטים  .5.5

 .עצמן

   :דו"חות בקרה וניהול כולל לפחות כמפורט  .5.6

  .מעקב צריכה שעתי, יומי ותקופתי לפי סוג פריט ומידה .5.6.1

ופעילות החזרות   .5.6.2 ניפוקים  ו/או תקו ברמת עוב  -פעילות  יום  ,ד, פריט,  דוחות משתמשים, דו"ח יתרה נוכחית  פה 

 .  למשתמש

 י .  ניהול המלא  .5.6.3

    דוחות חריגים, דוח החזרת פריטים לא מזוהים  .5.7

 .והצעתהספק יפרט את ארכיטקטורת היישום ואת סביבת העבודה של המכונות ב  .5.8
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 מידע והדרכה  .6

   .המפורטים כולל דיסק התכנותהמחיר את ספרי המכונות   הצעתהספק יצרף ל  .6.1

 .הספק יעמיד לרשות ביה"ח את כל המידע הטכני הדרוש להפעלה ולבקרה של המערכות  .6.2

כאשר בתקופה זו יהא    . " צה יום לפחות מיום ההפעלה להלן: "תקופת ההר 14הספק ילווה את הטמעת המערכת במשך   .6.3

ולמשך שעתיים בהחלפת משמרת    מרתעליו לספק עובד מטעמו שימצא בביה"ח למשך שעתיים בהחלפת מש בוקר 

 . 'חלוקה, החזרה, שימוש בכרטיס מגנטי וכו  השימוש במערכת    צהריים ויספק ליווי והדרכה צמודים למשתמשים על אופן 

בלוויית תמונות ברורות    הספק יתקין על כל המכונות שילוט אסתטי המסביר לעובדי ביה"ח כיצד להשתמש במכונות, רצוי  .6.4

   .המחשהוצבעוניות ל

שיהיו אחראים על תפעול    ,בנוסף, הספק ידריך מספר נציגי תפעול מטעם ביה"ח ו/או מטעם ספק המדים של בית החולים  .6.5

בסיסי בתקלות ושימוש ביח' הניהול הממוחשבת    מלא של המערכת כולל הטענת מדים, פינוי מדים שהוחזרו, ניקיון, טיפול 

(ניהול משתמשים, ניהול   וכן    מלאי, טיפולשל המערכת  וכו')  בסיסי בתקלות, דוחות, מתן עזרה בסיסית למשתמשים 

 .הספק אחראי לספק למודרכים תמיכה באופן שוטף .הדרכה על פעולות בשעת חרום

בתקלות. על המציע לפרט   נוסף, היצרן באמצעות נציגו יבצע השתלמות לגורמים הטכניים בביה"ח למתן טיפול ראשוניב  .6.6

   .בטיפול הראשוניבהצעה מה כלול  

למכונות לצורך התפעול    הספק יאפשר לנציג תפעול מטעם ביה"ח ו/או מטעם ספק המדים של בית החולים גישה חופשית  .6.7

הצורך, וכן יאפשר גישה חופשית למערכת הניהול    ולטיפול ראשוני בתקלות במידת    כגון הטענת ופינוי המכונות  השוטף

 . )הגדרות, הרשאות ושינויים, הפקת דוחות קביעת  כגון)הממוחשבת לצורך התפעול השוטף 

 

   אחריות, שירות ופיצוי מוסכם .7

חשבונו כל פגם/תקלה    הספק יהיה אחראי במשך כל תקופת ההתקשרות על תקינות המערכות, והוא יחליף ו/או יתקן על  .7.1

   .שיתגלו במערכות, הן בחומרה והן בתוכנה

הציוד התשתיות המערכת    תשלום נוסף לכל מרכיבי המערכות המכונותבתקופת ההתקשרות יהיה הספק אחראי ללא כל    .7.2

   .הדרושים לטיפולים ולתיקון המערכות הממוחשבת וכו'. הספק יספק על חשבונו את כל החלקים והחומרים

לפחות   .7.3 יעמדו  הספק  המכונות  2לרשות  יצרן  ידי  על  הוסמכו  אשר  אחד  מתכנת  ולפחות  את    טכנאים  לתת  המוצעות 

   .מכונותהשירותים ל

הטיפולים התקופתיים הנדרשים    הספק יתחייב למסור לביה"ח תוכנית טיפולים שנתית מאושרת ע"י היצרן ,ולבצע את כל  .7.4

תקופתי כלשהו במועד הנדרש ,יגרור תשלום פיצוי בסך של    בהתאם להנחיות היצרן ובתדירות הנדרש .אי ביצוע טיפול

ארכת האחריות בכפל זמן הפיגור וזאת מבלי לגרוע מכל סעד הקיים לביה"ח  יגרום לה  ש"ח עבור כל יום איחור ,וכן  1,000

 . SLA, טבלת  ו/או הסכם לפי כל דין 

ייצור   .7.5 כולל  ואחריות מלאים לכל המערכות שיספק לביה"ח,  כי ביכולתו לספק שרות  ואספקת אביזרים    הספק מתחייב 

   .משלימים, שינויים ותוספות

מלאי מספיק של חלקי    ף הנדרשים על פי המלצת היצרן, ולהחזיק במחסניו בארץהספק מתחייב לפרט את חלקי החילו  .7.6

 .  הלקוח חילוף אלה באופן שהשרות יהיה זמין, מהיר, ברמה גבוהה ולשביעות רצון

 .מיום ההתקנהו/או   תקופת היתקשרות  הספק מתחייב לאספקת חלקי חילוף למשך    .7.7

יסופקו אך ורק חלפים    ,שהוא הדורשת החלפת חלקים או מכלוליםהספק מתחייב כי בעת התרחשות תקלה מכל סוג    .7.8

   .ומכלולים מקוריים של היצרן

בעלי מקצוע מיומנים.   חוזה יהיו \כל העובדים שיועסקו ע"י הספק/ נותן השרות לצורך ביצוע העבודות שבמסגרת המכרז  .7.9

 .לעבודות שנדרש רישוי יועסקו בעלי רשיון מתאים
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ההודעה על   שעות ממועד מסירת 2שעות ולתקלה משביתה תוך   5זמן תגובה להגעה לתיקון מערכת יהיה תוך   .7.10

   . בפקס ו/או במייל או \התקלה. ההודעה תימסר לספק ע"י נציג מורשה של בית החולים בשיחה טלפונית ו

   .ההודעה שעות ממועד מסירת  12שעות ולתקלה משביתה לא יעלה על  24יצוע התיקון לא יעלה על  משך ב  .7.11

חלק ממנה ו/או   תקלה משביתה: תקלה שגורמת להפרעה קיצונית בשימוש ובתפעול הרגיל של המכונה כולה ו/או  .7.12

  .כולה ו/או חלק ממנה  תקלה רגילה: הפרעות קלות בשימוש ובתפעול המכונה .משבשת את פעילות המרכז הרפואי

   .חומרת התקלה תיקבע על ידי נציג מורשה מטעם ביה"ח בלבד 

יכללו ,לכל הפחות,   דוחות שרות יועברו לנציג מורשה של ביה"ח מיד בתום ביצוע כל תיקון / טיפול .דוחות השירות  .7.13

 .פירוט של הטיפול / התקלה ,אופן הטיפול בה ,רכיבים שהוחלפו וכיו"ב

מרכז הרפואי  שתדווח ע"י  שבתות וחגים יהיה נציג זמין מטעם הספק אשר יקבל דיווח על תקלות ורישומן. תקלה בימי   .7.14

  המכרז,  בהסכםכמפורט  השעות    במהלך ימי שבת וחג תטופל ביום העבודה שלאחר מכן, כאשר לצורך מניין  שיבא  

   .תקבלה קריאת השירות לראשונהו/או השבת כשעה בה ה  ביום העבודה שלמחרת יום החג 08:00תחשב השעה 

  .בקרות תקלה, הספק מתחייב לעבוד באופן רציף עד לתיקון התקלה וזאת ללא כל תוספת תשלום  .7.15

במערכת, אשר לא    הספק מתחייב כי במידה וישנה "תקלה משביתה" כמוגדר בסעיף לעיל באחת המכונות המצויות  .7.16

יספ  21תוקנה תוך   דיווח התקלה הראשונה  מכונה חלופית ממוחשבות  למרכז הרפואי בשיבא  ק הספק  ימים ממועד 

 ת"(חלופי  להלן: "מכונה) אוטומטיות לאחסון ולניפוק עצמי ו/או להחזרת מדים 

במערכת, אשר    הספק מתחייב כי במידה וישנה "תקלה רגילה" כמוגדר בסעיף לעיל באחת המכונות המצויות  .7.17

   .חלופית ימים, הספק מתחייב לספק מכונה  30פעמים במהלך תקופה של   3התרחשה לפחות 

  את למרכז הרפואי בשיבא עד לאספקת מכונה חלופית ינקוט הספק על חשבונו בכל דרך בכדי להמשיך ולתת    .7.18

ושיפוי להם זכאי    סעד, פיצוי ,לרבות זכות קיזוז, השירותים כדבעי וכמתחייב מהוראות ההסכם, ובכפוף לכל זכות  

 .מהספק מרכז הרפואי שיבא 

הספק יפצה את   יובהר כי בגין כל הפרה של סעיף מסעיפי המכרז לעניין מתן השירותים כהגדרתם בהסכם זה, בין  .7.19

  אולם  סכום זה יקוזז מסך התמורה לה זכאי הספק.  ₪ בעבור כל הפרה, כאשר 600בסך   המרכז הרפואי בשיבא 

לספק התראה   המרכז הרפואי שיבא רה, ישלח בגין הפ  על הספק לשלם לו פיצוי זה המרכז הרפואי שיבא בטרם יטיל 

   .ימים 14בכתב בה תינתן לו האפשרות לתקן הפרה זו תוך 

   .כנדרש הספק ימציא לביה"ח את כל אישורי התקינה והבטיחות הנדרשים, לרבות התחייבויות היצרן   .7.20

שהוכשרו   השרות של ביה"ח  מי מטעם הספק לא יטען בכל תקופת האחריות לנזק הנגרם מתיקון שבוצע על ידי   .7.21

   ."לעיל "מידע והדרכהמעלה לתיקון הציוד בהתאם לסעיף 

   החלפה ושדרוג מכונות  .8

  ות ,כולן או חלקן במידה ויצרן המכונה יחל בשיווק מכונות עדכניות וחדישות תהיה לביה"ח האפשרות להחליף את המכונ .8.1

 ק ,בכל עת בכפוף לתנאים שיסוכמו במו"מ עם הספ

 .שדרוגי חומרה / תוכנה / תשתיות יבוצעו בכל מקרה על ידי הספק ועל חשבונו .8.2
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 : מענה לתנאי סף   -מציע  .9

 תנאי סף: ליצרן ניסיון מוכח בהתקנת מכונות לניפוק והחזרת מדים

 אצל שלושה לקוחות לפחות בארץ ו/או בחו"ל במהלך שלוש השנים האחרונות.  

 

 שם הלקוח 

 האם בארץ או בחו"ל 

כמות מכונות   סוג הארגון 
שהותקנו וסוג 
 )ניפוק/החזרה( 

מועד  
 ההתקנה 

שם איש  
 קשר/ממליץ 

מס' טלפון וכתובת מייל של  
 איש קשר/ממליץ 

      

 

      

 

      

 

  

 למציע ניסיון של שלוש שנים לפחות במהלך ארבע השנים האחרונות תנאי סף :  

 במתן שרות ובתחזוקת מכונות בתחום הכיבוס ו/או אחסון וחלוקת מדים.

 

 שם הלקוח 

 

כמות וסוג  סוג הארגון 
המכונות 

 המתוחזקות 

מועד  
התחלת  

 שרות 

מועד סיום 
 השרות 

שם איש  
 קשר/ממליץ 

מס' טלפון וכתובת 
מייל של איש  
 קשר/ממליץ 
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 תאריך : _________ 

 ועדת מכרזים של המרכז הרפואי שיבא תל השומר.  :  לכבוד

 טופס הגשת הצעה 

 מכרז מס' _______________

 הערות   

  שם החברה  
 

 

   איש קשר  

  מייל  
 

 

  טלפונים  
 

 

  כתובת החברה  
 

 

  
 

 

 

המסמכים ומצהיר    י בצרוף כל מסמכי המכרז הנלווים כשהם חתומים וזאת לאחר שעיינתי בכל הצעתאני הח"מ מגיש בזה את   .1

   .והדרישות המפורטים בהם כי אני מסכים לכל תנאי המכרז, הסכם והנספחים ומתחייב בזה למלא אחר כל התנאים

   .הנני מצהיר שקבלתי, במידה ובקשתי, את כל ההסברים בכל הקשור למכרז  .2

המפורטים בכל    במכרז הנ"ל, הנני מתחייב לעמוד לרשותכם ולספק את הפריטים שבנדון עפ"י כל תנאי המכרז אם אזכה   .3

המחיר או במחיר נמוך מכך כפי שיוסכם    הצעתהטפסים ומסמכי המכרז, לשביעות רצונכם המלאה וזאת בתמורה שמפורטת ב

   .בין הצדדים

נפרד ממנו ומשלימים    מסמכים המצורפים למכרז מהווים חלק בלתיהנני מתחייב לחתום על ההסכם המצ"ב, ומסכים שכל ה .4

בתנאים המיוחדים, תנאי מיוחד יגבר על   זה את זה. בכל מקרה של ניגוד בין תנאי כלשהו בתנאים הכלליים לבין תנאי כלשהו 

   .תנאי כללי

   .המחיר חייבת להינתן על גבי הטבלאות שהוכנו ע"י המזמין בלבד הצעת  .5

   .רת ההצעה של המציע יהיו ממוספריםכל עמודי חוב .6

ו/או חתימה על מסמך .7 ו/או עריכת שינוי/תוספת במסמכי המכרז  ו/או צרוף מסמך כלשהו  כלשהו כנדרש,    ידוע לי שאי מלוי 

   .יהצעתעלולים לגרום לפסילת 

לבית החולים כולל    את תכנון מערכת מכונות המדים הנדרשת  2ו על גבי הטופס המופיע בנספח ג'  הצעתעל המציע לצרף ל  .8

 במכרז.   כמפורט  כמות וסוג המכונות הנדרשות לביה"ח. המערכת המוצעת תענה על הדרישות

   .כמות שונה לפי שיקוליו  ביה"ח לא מחויב לקבל את תכנון המערכת ואת המלצת הספק לכמות המכונות מכל סוג, ויכול לבחור  .9

בית החולים תחליט כי    יעות נציגי בית החולים. במידה ונציגותעל המערכת המוצעת לאפשר מתן שרות מעולה לצוות ולשב   .10

בית החולים בפועל ואינה מאפשרת מתן שרות   כמות המכונות שתוכננה הוצעה וסופקה על ידי המציע אינה תואמת את צורכי

מכונות ניפוק/החזרה. כמות  מתחייב הספק להוסיף למערכת    -הניפוק    לדוגמא במידה ויהיו תורים ארוכים בדלפקי  -מעולה  

 .בהחלטה משותפת של הספק וביה"ח, אולם במקרה של אי הסכמה דרישת ביה"ח היא הקובעת המכונות להוספה תיקבע
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 RFIDכולל תקשורת , שירותי  כולל  מחיר  הצעתטבלת 

 יחידת חלוקה

מס' דגם   שם היצרן
ושנת דגם  

 המכונה 

קיבולת 
 מכונה

 )מס' פריטים(

בש"ח  מחיר 
חודשי להשכרת  

 יחידת חלוקה

מחיר בש"ח השכרת  
מכונה בתום תקופת 
 האחריות של השכירות 

 חודשים  24

 הערות  

       

       

       

 יחידת החזרה 

מס' דגם   שם היצרן
ושנת דגם  

 המכונה 

קיבולת 
מכונת  
   החזרה

 )מס' פריטים(

מחיר בש"ח  
חודשי להשכרת  

 יחידת החזרה 

השכרת  מחיר בש"ח 
מכונה בתום תקופת 

האחריות של השכירות  
 חודשים  24

כולל 
עגלת  
 איחסון

 הערות 

       

       

       

 

  



 

 

 מערך טקסטיל  
 

  מכרז פומבי מס'  22598267         דף מס'  18

 להשכרת מערכות ביגוד יחידת חלוקה ויחידת החזרה המציע/הספק   הצעה

המציע,  מר/גב' _________________________ ת.ז______________________ הח"מ, מורשה חתימה מטעם  .1

להשכרת  ו בהסכם  נ להתקשר עימ מזמין חברת _____________________ ח.פ____________________ מציע ל

נו זו  הצעת, בנוסח הכלול במסמכי מכרז זה, בהתאם לאמור בתל השומר חיים שיבאמרכז הרפואי ע"ש  ב המערכות  

 ובמסמכים המצורפים לה. 

ולאחר שניתן לנו    בחנו והבנו את תוכן מסמכי המכרז, תנאי המכרז וההסכם המצורףנו זו ניתנת לאחר שקראנו בעיון, צעתה .2

הגשת הצעה. מצהירים כי אנו מקבלים את כל  לנחוצים הקיבלנו את כל הפרטים ו זמן מספיק לבדוק את נושא המכרז

 התנאים המפורטים  במסמכי המכרז, ללא סייג. 

  בהתאם לאופן הגשת ההצעות ועל פינו זו, הצעתהמוגשת במסגרת  המחיר   הצעתהתמורה המבוקשת על ידינו מפורטת ב  .3

 דרישות המכרז. 

 מוגדרים במכרז על נספחיו.  ו  פורטים במסמכי המכרזמהצעה זו מתייחסת למתן השירותים, כ .4

מהמועד   (90) על כל פרטיה, מרכיביה, חלקיה ונספחיה תעמוד בתוקף החל ממועד מסירתה ועד תום תשעים ימים הצעה זו .5

יום נוספים לפי הודעתו של   (90) האחרון להגשת ההצעה למכרז כקבוע בתנאי המכרז, תוקפה יוארך לתקופה של תשעים

 להאריך את תוקפה כאמור.  זמין ככל שיבחר המ  זמיןהמ

תרופה    רשאי, בנוסף לכל  מזמין, יהיה ההאם נחזור בנו מהצעה זו או לא נקיים התחייבות כלשהי הכלולה במסגרת מכרז ז  .6

אחרת העומדת לו על פי תנאי מכרז זה ועל פי דין, לחלט את הערבות הבנקאית שהפקדנו במסגרת מכרז זה כולה או  

 חלקה, על פי שיקול דעתו הבלעדי. 

אנו מצרפים לזה את כל המסמכים הנדרשים, בהתאם למפורט במסמכי המכרז, לרבות ההסכם כשהוא חתום על ידי המציע   .7

 מורשי החתימה שלו וקובץ מסמכי המכרז כשכל אחד מעמודיו חתום על ידי הנ"ל בראשי תיבות. באמצעות  

ידוע לי שבכל מקרה של ניגוד בין תנאי כלשהו המופיע במסמכים האמורים, המצורפים להצעה זו ובין תנאי כלשהו המופיע   .8

 בחוזה, תהיה עדיפות לתנאי המופיע בחוזה. 

ו הדרישות ומסכימים לעמוד  ובנ על כל נספחיו ואנו מצהירים בזה שה  22598267 מכרז מס' קראנו בעיון את כל הפרטים של   .9

 נו. הצעתבכל הדרישות והתניות וכן מסכימים לתנאי ההסכם המהווה חלק בלתי נפרד מפנייתכם זו ובהתאם לכך ערכנו את 

  תאריך התארגנות 

  שמות הבעלים )במקרה של חברה/שותפות( 

  הכללי שם המנהל  

  מען המציע )כולל מיקוד( 

  הנציג הניהולי למכרז זה 

  שם איש הקשר למכרז זה 

  טלפונים 

  פקס

  מייל -אי

  שם המציע 

  חתימת המציע 
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 ' נספח א

 תצהיר בדבר העדר הרשעות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים 

 1976-)אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס(, תשל"ו

 

 לכבוד 

 )המזמין( תל השומר   חיים שיבאהמרכז הרפואי ע"ש 

 

כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים   .1 הח"מ _______________, ת.ז. ______________ לאחר שהוזהרתי 

 הקבועים בחוק אם לא אעשה כן. 

___ והנני מוסמך  ________   תפקידי הינו המציע( ו :  ציג של _______________ ח.פ/ע.ר: ________________)להלןנ .2

 לתת הצהרה זו מטעם המציע, מצהיר כדלקמן: 

   1991-חוק עובדים זרים, תשנ"אלמציע לא קיימות הרשעות בעברות לפי  .2.1

 . 1987-, תשמ"זלמציע לא קיימות הרשעות בעברות לפי חוק שכר מינימום .2.2

 

 חתימה   תאריך 

 

 

 אישור 

 

אישית   לי  המוכר   .___________ בפני  הופיע   ________ ביום  כי  בזה  מאשר  דין,  עורך   ________ מטה  החתום  אני 

ולאחר שהזהרתיו כי עליו לומר את האמת כולה ואת האמת בלבד, וכי יהיה   שזיהיתיו על פי תעודת זהות מס' _________/

 לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה. צפוי 

 

 חתימה   תאריך 

  

http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/linkredirect?openform&47
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 ב'נספח 

 תצהיר בדבר קיום חובות בעניין זכויות העובדים ע"י בעלי שליטה במציע 

 

 לכבוד  

 )המזמין( תל השומר   חיים שיבאהמרכז הרפואי ע"ש 

 . 1981-חוק הבנקאות )רישוי(, התשמ"אבתנאים המוגדרים כ "שליטה" כמשמעותה בבעלי שליטה לעניין זה הינם העומדים  .1

את   .2 לומר  עלי  כי  שהוזהרתי  לאחר   ______________ ת.ז.  מרח'______________   _______________ הח"מ  אני 

 ה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר כלהלן: האמת וכי אהי

)להלן .2.1  ,________________ ע.ר:  ח.פ/   ,_______________ ב  השליטה  בעל  מכהן  :  אני  ואני  המציע( 

 כ___________ . 

 (:2024-2022בשלוש השנים האחרונות ) .2.2

 מטה, כמפורט להלן:  4פי חוקי העבודה המפורטים בסעיף - בגין עבירה על הורשענו/תיאנוכי וחברות אחרות בבעלותי 

 

 

 

 

 

 (:2021-2022בשלוש השנים האחרונות ) .2.3

כמפורט  מטה    4פסקי דין חלוטים בגין חוקי העבודה המפורטים בסעיף    קיימיםאו כנגד חברות אחרות בבעלותי  -נגדי ו
   להלן:

 

 

 

 

 

 (:2023-2022בשנתיים האחרונות ) .2.4

מטה על ידי מנהל ההסדרה    4או  נגד חברות אחרות בבעלותי קנסות בגין חוקי העבודה המפורטים בסעיף  -נגדי ו  הושתו
 התמ"ת.   מזמיןוהאכיפה ב

 

 

 

 

 

 

ב .3 והאכיפה  ההסדרה  מנהל  מטעם  אישור  יצרף  השליטה  הרשעות  מזמיןבעל  בדבר   התמ"ת 

השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעה וקנסות בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת    3-ב

הודעה, "נוהל קבלת אישור בדבר הרשעות  הרשעות כאלה. נוהל קבלת האישור מפורט בהצעה, ככל שהיו, או היעדר  

 "7.11.3.1וקנסות בגין הפרת חוקי העבודה", מס' ה.  

  

http://www.bankisrael.gov.il/deptdata/pikuah/bank_hakika/124.pdf
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/ה.7.11.3.1
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/ה.7.11.3.1
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 רשימת חוקים לעניין תצהיר זה:  .4

 1945ומחלות משלוח יד )הודעה(, פקודת תאונות  .4.1

 1946פקודת הבטיחות בעבודה,  .4.2

 1949  -חוק החיילים המשוחררים )החזרה לעבודה(, תש"ט .4.3

 1951-חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א .4.4

 1951-חוק חופשה שנתית, תשי"א .4.5

 1953-חוק החניכות, תשי"ג .4.6

 1953-חוק עבודת הנוער, תשי"ג .4.7

 1954-חוק עבודת נשים, תשי"ד .4.8

 1954-חוק ארגון הפיקוח על העבודה, תשי"ד .4.9

 1958-חוק הגנת השכר, תשי"ח .4.10

 1959-חוק שירות התעסוקה, תשי"ט .4.11

 1967-חוק שירות עבודה בשעת חירום, תשכ"ז .4.12

 1995-חוק הביטוח הלאומי ]נוסח משולב[, תשנ"ה .4.13

 1957-חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז .4.14

 1987-חוק שכר מינימום, תשמ"ז .4.15

 1988-בעבודה, תשמ"חחוק שוויון ההזדמנויות  .4.16

 1991-חוק עובדים זרים )העסקה שלא כדין(, תשנ"א .4.17

 1996-ת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"וחוק העסק .4.18

 1998-פרק ד' לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, תשנ"ח .4.19

 1998-לחוק למניעת הטרדה מינית, תשנ"ח  8סעיף  .4.20

   1957-חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז .4.21

 2001-חוק הודעה מוקדמת לפיטורים ולהתפטרות, תשס"א .4.22

 2000-לחוק מידע גנטי, תשס"א 29סעיף  .4.23

   2002-חוק הודעה לעובד )תנאי עבודה(, תשס"ב .4.24

 2006-חוק הגנה על עובדים בשעת חירום, תשס"ו .4.25

 1997-א לחוק הגנה על עובדים )חשיפת עבירות ופגיעה בטוהר המידות או במנהל התקין(, תשנ"ז5סעיף  .4.26

 1995 -חוק ביטוח לאומי )נוסח משולב(, תשנ"ה .4.27

___     _______________  _________ ________________     ____________________ 

 תאריך                שם המציע                    שם החותם בשם המציע                    חתימה מלאה 

 אישור עו"ד 

  ____________ ביום  כי  בזה  מאשר/ת  עו"ד   ,_______________ הח"מ,  ב אני  בפני    מזמיןהופיע/ה 
ידי   על  עצמו/ה  שזיהה/תה   ___________________ מר/גב'  בישוב/עיר______________   ________________  ברח' 

ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי ת/יהיה צפוי/ה    ___________________ת.ז.   המוכר/ת לי באופן אישי 
 התצהיר דלעיל.   לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/מה בפני על

             ____________________________           _______________  ______________ 

 חתימת עו"ד                     חותמת + מספר רישיון עריכת דין            תאריך 

 

http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=18835
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/DB32620A-EAD8-4B73-BC90-A5AEE373AEEF,frameless.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=18742
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/25D81D9F-DE2C-473A-9FD2-F5F68352BB8A.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/30C02A20-3BA3-49CF-8768-F93A9860AD46,frameless.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=288908
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2BFAC7B1-E7B0-4441-BC6C-2AC6107BFF3F.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/EF5DCC9A-852D-4F5E-8C22-8DA0CF8F4C25.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=291586
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/A7A9F028-3364-4657-B55B-519576164BBD.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=361056
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/5BCFBF7C-5B02-48F0-B19B-277B21CAC420,frameless.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=255262
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/82CF3999-915B-4D33-BE32-48D61416302D.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/F222C0BC-054F-4996-A9AD-5E8E3D8ED21F.htm?WBCMODE=presentationun
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=135665
http://www.moit.gov.il/NR/exeres/2869E4AD-3C22-41DD-91D8-08054F8F40E4.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=221320
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/5D0DD993-E5F3-4079-8880-59C5D176F508.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/5D0DD993-E5F3-4079-8880-59C5D176F508.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/66F4DD4E-FA4A-4B76-94BC-DC29543471DE,frameless.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/41B7D460-C8B8-447C-B9C8-CFAEA1E367D4.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/B2BB22C7-72A7-4B73-85AF-BB55F43FAA92,frameless.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/86A87DC2-C719-41A9-8109-C272DCB0D0E2.htm
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 ג' נספח 

 אישור רו"ח אודות המחזור הכספי של המציע 

 

 לכבוד 

 )המזמין( תל השומר   חיים שיבאהמרכז הרפואי ע"ש 

 

אני רו"ח ______________ מאשר הפרטים הבאים לגבי הפעילות העסקית של ________________, להלן: "המציע" לנושא  

 היה מעל:   2023-2025בכל אחת מהשנים  מכרז זה, היקף אספקת ציוד של המציע

 מטיות אוטועבור השכרת מערכות ביגוד  שנה 

 תל השומר  חיים שיבאהמרכז הרפואי ע"ש 

2023  

2024  

2025  

 

 בכבוד רב, 

 

 _________________                    _____________  רו"ח________________   

 תאריך                  חתימה וחותמת              שם מלא 

 

 ____________________________    _____________________ 

 מספר טלפון                 כתובת           
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 ד'נספח 

 נוסח התחייבות לשמירת סודיות

 

ידי ____________)ת"ז( ___________, מורשה חתימה מטעם המציע ____________ -נחתמה בתאריך _______ , על

 )להלן "המציע"( 

להשכרת מערכות  )להלן "המזמין"( פרסם מכרז ___________    תל השומר  חיים שיבאהמרכז הרפואי ע"ש   הואיל 

 )להלן "השירותים"( תל השומר חיים שיבאהמרכז הרפואי ע"ש עבור  ביגוד אוטומטיות ניפוק והחזרה  

 והמציע מעוניין להשתתף במכרז זה והואיל 

המידע    מזמיןוה והואיל  כל  סודיות  על  ישמרו  מטעמו  והבאים  שהמציע  בתנאי  במכרז  המציע  השתתפות  התנה 

 כהגדרתו להלן, וכן על סמך התחייבות המציע לעשות את כל הדרוש לשמירת סודיות מידע 

יעתי  ו/או בקשר אליהם יתכן כי אעסוק ו/או אקבל לחזקתי ו/או יבוא ליד   מזמין במהלך עיסוקי במתן השירותים ל  והואיל 

ישיר ובין עקיף, השייך   מידע מסוגים שונים, שאינו מצוי בידיעת כלל הציבור, בין בעל פה ובין בכתב, בין 

ו/או לפעילויותיו בכל צורה ואופן, לרבות אך מבלי לגרוע מכלליות האמור, נתונים,   מזמין ו/או הנודע ל  מזמיןל

 ע"(;מסמכים ודו"חות ולרבות מידע אודות ______  )להלן: "המיד

והוסבר לי וידוע לי כי גילוי המידע בכל צורה שהיא לכל אדם או גוף מלבדכם, עלול לגרום לכם ו/או לצדדים   והואיל 

 נזק , והוא עלול להוות עבירה פלילית 

 אי לזאת, אני הח"מ מתחייב כלפיכם כדלקמן :

 השירותים או ביצועם. לשמור על סודיות גמורה ומוחלטת של המידע ו/או כל הקשור  והנובע מן  .1

או לאחר מכן ללא הגבלת    מזמין לעיל, הנני מתחייב כי במשך תקופת מתן השירותים ל  1ומבלי לפגוע בכלליות האמור בסעיף   .2

זמן לא אגלה לכל אדם או גוף, לא אפרסם וכן לא אוציא  מחזקתי את המידע ו/או כל חומר כתוב אחר ו/או כל חפץ או דבר,  

 לצד כל שהוא.  בין ישיר ובין עקיף,

את   .3 לקיים  כדי  אחרת  או  נוהלית  ביטחונית,  בטיחותית,  מבחינה  הדרוש  כל  את  ולעשות  קפדניים  זהירות  אמצעי  לנקוט 

 התחייבויותיי על פי התחייבות זו.

 להביא לידיעת עובדי ו/או מי מטעמי חובה זו של שמירת סודיות ואת העונש על אי מילוי החובה.  .4
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או  לצד שלישי    מזמיןעל פי כל דין לכל נזק או פגיעה או הוצאה או תוצאה מכל  סוג, אשר יגרמו ל  מיןהמז  להיות אחראי כלפי .5

כל שהוא כתוצאה  מהפרת התחייבותי זו, וזאת בין אם אהיה אחראי לבדי בגין כל האמור ובין אם אהיה אחראי ביחד עם  

 האחרים. 

 בנוסח זהה להתחייבות זו באם אזכה במכרז. להחתים את העובדים מטעמי על התחייבות לשמירת סודיות  .6

  מזמין מיד כשאתבקש לכך כל חומר כתוב או אחר או חפץ שקיבלתי מכם או השייך ל  המזמין  ולחזקת   המזמין  להחזיר לידי .7

  שהגיע לחזקתי או לידי עקב מתן השירותים או שקיבלתי מכל אדם או גוף או עקב מתן השירותים או חומר שהכנתי עבור 

 מו כן הנני מתחייב לא לשמור אצלי עותק כל שהוא של חומר כאמור או של מידע.  . כהמזמין

 שלא לעסוק בכל דרך שהיא בעיסוק שיגרום לי להיות במצב של ניגוד עניינים עם עיסוקי במתן השירותים כאמור לעיל.   .8

זכות    מזמין, תהיה ל  מזמין ה  ו/או הקשור לפעילויות     ו/או הנמצא ברשות  מזמין בכל מקרה שאגלה מידע כאמור השייך ל .9

תביעה נפרדת ועצמאית כלפי בגין הפרת חובת הסודיות שלעיל. הנני מצהיר כי ידוע  לי ששימוש במידע שיגיע לידי במהלך  

 .  1981  –וחוק הגנת הפרטיות התשמ"א  1997  –ביצוע העבודה ומסירתו לאחר מהווים עבירה על פי חוק עונשין, התשל"ז 

 ורש כיוצרת קשר אישי מכל סוג שהוא ביני לבינכם.  התחייבותי זו לא תפ  .10

 

 ולראיה באתי על החתום : 

 

 _________________        _________________   _________________ 

 חתימה      שם מלא      תאריך 
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 ה' נספח 

 נוסח התחייבות המציע להעדר ניגוד עניינים 

 

 ידי _________________ )שם מלא + ת"ז(.-עלשנערכה ונחתמה בתאריך ____________ 

אשר פורסם על    להשכרת מערכות ביגודמקבל את שירותים בהתאם למפורט במכרז מס' ______________    מזמיןוה   הואיל

   )להלן: "המזמין" ולהלן: "השירות" בהתאמה(; תל השומר חיים שיבאהמרכז הרפואי ע"ש ידי 

 והנני נותן את השירות;   והואיל

 והנני עשוי להימצא במצב של ניגוד עניינים במסגרת מתן השירות ולאחריו;     והואיל

 לפיכך הנני מתחייב כלפי הרשות כדלקמן:

נכון למועד חתימת ההסכם, איני יודע על כל מניעה חוקית שהיא, שיש בה כדי להפריע למתן השירותים ע"פ ההסכם, וכי איני   .1

 עקיף בכל עניין אחר שיש בו חשש לניגוד עניינים ביחס להתחייבויותיי מכוח ההסכם; קשור ו/או מעורב, באופן ישיר או 

הנני מתחייב להימנע במשך כל תקופת ההסכם עם הרשות מלקחת חלק ו/או להיות מעורב בכל עסקה ו/או עניין אחר שיש בו   .2

 ; מזמיןו/או העלול ליצור מצב של ניגוד עניינים עם ההסכם עם ה

ובמסגרת מתן    מזמיןכל תקופת ההסכם לא לייצג ו/או לקדם עניין של לקוח אחר ו/או נציג מטעמי בפני ה  הנני מתחייב במשך .3

 ;  מזמין שירותי ל

אם קיים ניגוד   מזמיןכל מידע העשוי להיות רלוונטי לקביעת ה מזמיןהנני מתחייב כתנאי לביצוע ההתקשרות להביא לידיעת ה .4

 או חשש לניגוד עניינים אצלי.  

באופן מידי על כל נתון או מצב שבשלם אני או מי מטעמי, עלול להימצא במצב של ניגוד עניינים,   מזמין ייב להודיע להנני מתח  .5

 מיד עם היוודע לי הנתון או המצב האמורים. 

רשאי לא לאשר לי התקשרות כאמור או לתת הוראות אחרות שיבטיחו העדר ניגוד עניינים, והנני מתחייב    מזמיןידוע לי כי ה .6

 אפעל בהתאם להוראות אלו, בהקשר זה  כי

 ולראייה באתי על החתום:

  _________   ________________     _______________________     _______________ 

 תאריך                שם המציע                    שם החותם בשם המציע                    חתימה מלאה 

 אישור עו"ד 

____________  אני   ביום  כי  בזה  מאשר/ת  עו"ד   ,_______________ ב הח"מ,  בפני     מזמיןהופיע/ה 

ידי   על  עצמו/ה  שזיהה/תה   ___________________ מר/גב'  בישוב/עיר______________   ________________  ברח' 

להצ   ___________________ת.ז.   כי עליו/ה  ואחרי שהזהרתיו/ה  לי באופן אישי  צפוי/ה המוכר/ת  וכי ת/יהיה  היר את האמת 

 לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/מה בפני על התצהיר דלעיל. 

             ____________________________           _______________  ______________ 

 חתימת עו"ד                     חותמת + מספר רשיון עריכת דין            תאריך 
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 ו'נספח 

 הצהרה בדבר היעדר הרשעות קודמות

 

אני הח"מ__________ ת.ז._____________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לכל העונשים הקבועים 

 בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזאת בכתב כדלקמן: 

פקודת   ;1952-מס קניה )סחורות ושירותים(, התשי"בהריני מצהיר בזאת כי לא הורשעתי ו/או נחקרתי בעבירות לפי חוק   . 1

  290סעיפים    ;1978-חוק הפיקוח על המטבע, התשל"ח  ;1975-חוק מס ערך מוסף, התשל"ו  ;פקודת המכס  ;מס הכנסה 

, למעט הרשעות שנמחקו לפי חוק המרשם הפלילי  1977-לחוק העונשין, התשל"ז 438עד    414-ו  393עד    383,  297עד  

 . או 1981-תשמ"אותקנת השבים, ה 

הבאות   העבירות  לביצוע  בחשד  בעבר  המיותר(  את  )מחק  הורשעתי  ו/או  נחקרתי  כי  מצהיר  הנני 

 _____________________________________ )יש לפרט את העבירות(. 

בזאת הסכמתי מראש למסירת כל מידע הקיים ו/או שיהיה קיים אודותיי במרשם הפלילי ביחס   הואיל וכך אני נותן/נת

 . 1981-לעבירות שפורט להלן, על פי חוק המרשם הפלילי ותקנת השבים תשמ"א

כמן כן למען הסר כל ספק אני מוותר/ת בזאת מראש על קבלת הודעה במקרים של מסירת מידע כאמור לעיל. הסכמה זו  

תקפ  תקופת  תהא  כל  במשך  במכרז,  ואזכה  ובמידה  זה,  למכרז  המוגשת  ההצעה  של  תוקפה  תקופת  כל  במשך  ה 

 ההתקשרות עם המזמין. 

הריני מצהיר בזאת כי לא הורשעתי ו/או נחקרתי בעבר בגין עבירה פלילית כלשהי למעט עבירות מסוג חטא, והרשעות   .  2

 . או 1981-שנמחקו לפי חוק המרשם הפלילי ותקנת השבים, התשמ"א

הנני מצהיר כי נחקרתי ו/או הורשעתי )מחק את המיותר( בעבר בחשד לביצוע העבירות הבאות _________________  

 )יש לפרט את העבירות(. 

 לראיה באתי על החתום  -

_______  __________________  ______________ 

 וחותמת  חתימה  שליטה  בעל של מלא שם                       תאריך 

 אישור עו"ד 

  ____________ ביום  כי  בזה  מאשר/ת  עו"ד   ,_______________ הח"מ,  ב אני  בפני   מזמיןהופיע/ה 

ידי  על  עצמו/ה  שזיהה/תה   ___________________ מר/גב'  בישוב/עיר______________   ________________  ברח' 

המוכר/ת לי באופן אישי ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי ת/יהיה צפוי/ה    ___________________ת.ז.   

   ל התצהיר דלעיל.לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/מה בפני ע

             ____________________________           _______________  ______________ 

  חתימת עו"ד                     חותמת + מספר רישיון עריכת דין            תאריך           
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 ז' נספח 

 בקשה לאי חשיפה 

 

 לכבוד 

 השומר )המזמין(המרכז הרפואי ע"ש חיים שיבא תל 

 

 נו יהיו חסויים ולא יועברו למציעים האחרים.  הצעתהננו מבקשים שבמקרה של זכייה הסעיפים הבאים ב

 ו של המציע כשחלקים אלו מושחרים.הצעתיש להגיש העתק מ

 מס' הסעיף 

 

 פירוט הנימוקים לבקשה  נו הצעתעמוד ב נושא 

    

    

    

    

    

    

    

 

 כם. הצעתלתשומת לבכם, במידה ונספח זה לא יוגש, יחשב הדבר כאילו אין חלקים חסויים ב .1

 

 יובהר כי מסמך זה מהווה בקשת המציע בלבד הסמכות להכרעה בדבר חיסיון חלקים אלו נתונה לוועדת המכרזים.   .2

 

במכרז. ובכל    1כפוף לאמור בפרק  סעיפים הנוגעים לעלויות ולהוכחת עמידה בדרישות הסף, אינם חסויים. הכל ב   נוידוע ל  .3

אשר תפעל בעניין    מזמיןמקרה ידוע לי כי הסמכות להחליט אם מסמך כלשהו חסוי או לא, הינה של ועדת המכרזים של ה

 זה עפ"י שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט 
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 ' חנספח 

 תל השומר  חיים שיבאהמרכז הרפואי ע"ש עבור    השכרת מערכות ביגוד אוטומטיות ניפוק והחזרה  – מחיר   הצעת

 

המחירים שיציע המציע יכללו את כל העלויות הכרוכות במתן השירותים בהתאם לדרישות המופיעות במסמכי המכרז המצ"ב,   .1

 לרבות שכר עבודה לעובדים, תנאים סוציאליים, הוצאות ביטוחים, הובלה, מיסים, הוצאות מנהלה ורווח הספק. 

 בנספחי המכרז. חוק, והצמדה כמפורט , מלבד תוספת מע"מ כהמוצרהמזמין לא ישלם כל תוספת למחיר  .2

 .   לא כולל מע"מ המחיר הסופי לכל מוצר יהיה המחיר  .3

 יובהר כי כל מחיר אותו יציע המציע למוצר, יהיה ליחידת מוצר אחת.   .4

 הצהרות כלליות  .5

קת  י לאספהצעת לאחר שקראתי את מסמכי המכרז, קיבלתי הסברים ושאלותיי נענו על ידי המזמין, אני מגיש בזאת את   5.1

 השירותים כמפורט במסמך זה. 

המחיר שתתקבל ויתר המסמכים שצורפו להצעה זו, ועל    הצעת ידוע לי, כי החלטות ועדת המכרזים תתבססנה על האמור ב 5.2

 אמות המידה כפי שפורטו במסמכי המכרז. 

שאי לדחות את  המחיר שלי תהיה בלתי סבירה, יהא המזמין ר  הצעתידוע לי, כי אם על פי שיקול דעת ועדת המכרזים,   5.3

 י. הצעת

להסרת ספק, מובהר כי בכל מקרה המחירים אשר ישולמו למציע לא יעלו על המחירים לקמעונאי, הנקובים בחוק פיקוח על   5.4

, ו/או כל צו ו/או הוראה ו/או דין ישים אחר, שיהיו בתוקף באותה עת ובמשך כל  1996  -מחירי מצרכים ושירותים, התשנ"ו  

 לו רלוונטיים למוצרים המצוינים בטבלה.   תקופת ההתקשרות, ככל שא 

יהיה מחויב לספק את המוצרים בהתאם לדרישות המופיעות לצד כל מוצר והדרישות המופיעות בפרק   .6    2יובהר כי המציע 

)להלן "הדרישות"(. המציע רשאי להוסיף את שמותיהם המסחריים של המוצרים, אולם אין בכך כדי להפחית ממחויבותו לכל  

 שבמסגרת מכרז זה עבורם. הדרישות 

אשר יוזמנו בפועל במחיר ליחידה כפי שהוצע על ידי הספק, כולל    הציוד  למען הסר ספק, התשלום לספק יהיה על פי כמויות   .7

מע"מ, בנוהל הקבוע במכרז זה. ידוע לי כי השירותים המבוקשים ינתנו על בסיס קבלני בלבד, ואין המזמין מעסיק שלי או של  

 קים על ידי. העובדים המועס
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 להלן הצעות מחיר למילוי ע"י המציע :  .8

 

 הערות   

  שם החברה  
 

 

   איש קשר  

  מייל  
 

 

  טלפונים  
 

 

  כתובת החברה  
 

 

  
 

 

 

 

 

 מחיר    הצעת

  לא כולל מעמ.  בש"ח  למערכת בודדתעלות בש"ח 
 
 

 

 

 

 

 _____________________ תאריך :      חתימה וחותמת  החברה :_________________

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 מערך טקסטיל  
 

  מכרז פומבי מס'  22598267         דף מס'  30

 ' טנספח 

 נוסח ערבות ביצוע 

 (החברה/המציע/ערבות מס' _____________  לבקשת  ___________________ )שם הספק

 
 שם הבנק : _____________________ 

 מס' טלפון : ____________________ 

 מס' פקס : _____________________ 

 

 לסילוק כל סכום עד לסך ___________ )ובמילים: ___________________(    םאנו ערבים בזה כלפיכ

 שיוצמד למדד  _____________  לחודש ____________ מתאריך _____________ )ת. פרסום המדד( 

 שפורסם.   אשר תידרשו מאת  _____________________ )להלן "החייב"( בקשר עם  מכרז  מס'_____

 

יום מתאריך דרישתכם הראשונה בכתב, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישותיכם ובלי    15כום הנ"ל תוך  אנו נשלם לכם את הס

לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת  

 החייב.  

 

 _ ועד בכלל ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______ עד תאריך ________ 

 

 : בות זו יש להפנות לרדרישה על פי ע

 

 _____________  ____________  ___________   _______________________  

 כתובת  מס' סניף   מס' בנק      שם הבנק        

 

 ערבות זו אינה ניתנת להעברה.  

 

 רב,   בכבוד
 

 
             ___________________ 

 )שם הבנק(
 

 שאינה תואמת את הנוסח עלולה לגרום לפסילת הצעה.* ערבות  
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 ' יספח נ

 חוזה  /הסכם

 

 שנערך ונחתם בתל השומר  ביום __________ 

 

 "(המזמין)להלן: " השומר-, תלחיים שיבא:      המרכז הרפואי ע"ש  ב  י  ן 

 מצד אחד              

   

 _______________________, עוסק מורשה/ ח.פ. מס' _____________ חב' ל  ב  י  ן :ֹֹֹֹֹֹֹֹֹֹֹֹ 

 רחוב _____ מס' ___, __________, מיקוד: ___________   

 טלפון: _________________, נייד: ________________,     

 פקס: __________________    

  "( הספק"/" החברה)להלן:   "          
 מצד שני 

 

    השכרת מערכות ביגוד אוטומטיות ניפוק והחזרה לאספקה, התקנה ותחזוקה של    ______מס'  סגור  רסם מכרז  והמזמין פ : הואיל

 "(; המכרז)להלן: "  תל השומר   חיים שיבאבמרכז הרפואי ע"ש 

 

חיים במרכז הרפואי ע"ש   ה למערך הטקסטיל  מכונ הוהספק הגיש במסגרת המכרז הצעה לאספקה, התקנה ותחזוקה של    והואיל:

 "(  ההצעהתל השומר  )להלן: "  שיבא

 

: ואושר על ידי ועדת המכרזים כי הספק נבחר ומוכן לקבל על עצמו את ביצוע כל ההתחייבויות המפורטות במכרז ונספחיו,  והואיל

 המחיר שהוגשה על ידו.   הצעתבהחלטת ועדת המכרזים מיום _____ וזאת בהתאם ל

 
 והצדדים מעוניינים להסדיר את מערכת היחסים ביניהם בהסכם זה כפי שיפורט להלן;  והואיל:

 
 לפיכך הוצהר, הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:

 

המבוא להסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו. מוסכם בין הצדדים כי המסמכים המפורטים להלן לרבות כל נספחיהם והמסמכים 

 ים חלק בלתי נפרד מהסכם זה: והתקנים המוזכרים בהם מהוו 

 

 מסמכי המכרז לרבות: 

 כנספח א' . סומנת מ       החלטת ועדת המכרזים

 כנספח ב'. מסומנת    הספק   הצעת
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 הגדרות .1

 לעניין הסכם זה יהיו למונחים הרשומים מטה הפירוש שלצדם: 

 כמפורט במסמכי המכרז ובמפרטים הטכניים במכרז.     -השכרת מערכות ביגוד אוטומטיות ניפוק והחזרה : "הציוד " .1.1

 שירותי אחזקה, תמיכה ואחריות.  וכן  המערכות: אספקה, התקנה, הפעלה, והדרכה של "השירותים" .1.2

חודשים מיום חתימה על הסכם זה עם אופציה של המזמין להארכה לתקופות נוספות בנות   12תקופת ההתקשרות":   " .1.3

 שנים.   5שנה אחת בכל פעם ובסה"כ לתקופה של 

החודשים הראשונים יהוו תקופת ניסיון. במהלך תקופת הניסיון, במידה ויחליט המזמין להפסיק את    6"תקופת ניסיון":   .1.4

הודעה מראש בכתב  ההתקשרות עם הספק רשאי המזמין לעשות כן על פי שיקול דעתו הבלעדי, ללא חובה לנמק זאת ב

 יום  30של 

לכל    36תקופת האחריות תהא לתקופה של  ":  תקופת האחריות   "  .1.5 , עליהם תינתן  מכונהקבלת ההציוד מיום  חודשים 

 שנים מיום ההתקנה כולל תיקונים .   5ות לתקופה של אחרי

ותימשך ____שנים נוספות )אופציה של ביה"ח(  תקופת השירות ואחזקה "  .1.6 זו תחל בתום תקופת האחריות  ": תקופה 

 . בתשלום ובהתאם להסכמת הצדדים

 הצהרות החברה   .2
 

מוכח באספקה,   .2.1 ניסיון  בעלת  הינה  כי  ומתחייבת  ההחברה מצהירה  הביגוד  בהתאם למבוקש מטיות  אוטושל מערכות 

במסמכי המכרז ובמפרטים המצורפים למכרז ויש לה הידע, היכולת המקצועית, המומחיות והאפשרויות הטכניות, על  

בצורה המקצועית והיעילה ביותר ולשביעות רצון המזמין  מנת לקיים את כל התחייבויותיה על פי הסכם זה על כל נספחיו  

מתאימים   וכלים  וציוד  חילוף  חלקי  זה,  בהסכם  המפורטים  והמועדים  הזמנים  בכל  ברשותה  יהיו  וכן  מטעמו,  מי  ו/או 

 לתחזוקת הציוד והמערכות, וכן צוות אנשים מיומנים לשם ביצוע מתן השירותים האמורים בהסכם זה.

 בטוחה   ק את כלל השירותים המפורטים בהסכם זה ובמסמכי המכרז תוך הזדקקות לשיטות עבודה  החברה מתחייבת לספ .2.2

החברה מתחייבת לספק את השירותים במועדים ובתנאים המפורטים במסמכי המכרז ובהתאם להנחיות המפקח שימונה   .2.3

 "(המפקח על ידי ביה"ח )להלן: " 

קה באופן אשר לא יפריע לפעילות השוטפת של בית החולים,  החברה מתחייבת ליתן את השירותים, ליתן שרותי תחזו .2.4

להישמע להוראות בעלי התפקידים בבית החולים, לעמוד בהתחייבויותיו למתן שירות ולתקן תקלה בהתאם למועדים  

 גרת תקופת האחריות. סבמ SLA- המפורטים במפרטים השונים במכרז ולפעול בהתאם לטבלת ה

התיקון   .2.5 ביצוע  יאפשר  אשר  באופן  והאנשים  בציוד  ולהשתמש  רצוף  באופן  לתיקון,  הדרושות  הפעולות  כל  את  לבצע 

 במהירות, ביעילות ובטיב מרביים. 

 החברה מצהירה כי אין כל מניעה חוזית ו/או חוקית ו/או אחרת להתקשרותה עם המזמין.  .2.6

החברה מצהירה ומאשרת כי אין ולא תהיה לה כל זכות קניינית ו/או זכות שכירות באתרים בהם יוצבו המערכות והציוד   .2.7

 וכי מעמדה בהתקשרות הינו ספק למתן השירותים המצוינים במכרז.  
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 תקופת ההתקשרות   .3

חודשים עם אופציה של המזמין    12תקופת ההתקשרות תחל עם חתימת הסכם זה עם החברה ותהא לתקופה של   .3.1

 שנים.   5להארכה לתקופות נוספות בנות שנה אחת בכל פעם ובסה"כ לתקופה של 

 תקופת ההתקשרות תמשך לאורך כל תקופת האספקה ההתקנה האחריות ותקופת השירות.   .3.2

על כל רכיביו ומערכותיו ועונה על כל    הקייםספק יהיה אחראי כלפי בית החולים, שהציוד  בתקופת האחריות והשירות ה .3.3

ופועל   מלא  באופן  השירותים המפורט במסמכי המכרז  במפרט  הפונקציות המפורטות  כל  את  וממלא  הספסיפיקציות 

ות תכלול תיקון ו/או  בצורה שוטפת ותקינה ללא הפרעה ו/או מגבלה כלשהי. התחייבות הספק בתקופת האחריות והשיר 

החלפה ללא תמורה של חלקים פגומים, בגין כל הפרעה ו/או פגם ו/או קלקול שיפריעו להפעלה תקינה של הציוד לדעת  

 החולים. האחריות והשרות לא כוללים תיקונים כתוצאה מוונדליזם ושבר עקב נזק מכוון.  -בית

חזקה מונעת.  השירות יתבצע לפי הנחיות היצרן על פי  הספק  יספק על חשבונו בתקופת האחריות והשירות שירות א .3.4

 תיאום מראש בין הצדדים. 

 
 התמורה  .4

  הצעת בכפוף לקיום התחייבויות החברה במסגרת המכרז המזמין ישלם לספק את התמורה כמפורט בהצעה , לרבות   .4.1

 המחיר המצורפת להסכם זה.  

 התמורה תשלום לחברה בצירוף מע"מ כדין וכנגד חשבוניות מס שימציא הספק למזמין לפני מועד התשלום.  .4.2

רבעון, כנגד העברת חשבונית על ידי החברה. המזמין יעביר    התמורה בגין מרכיב השירות תשולם לחברה בכל סיום .4.3

 הזמנה שנתית לחברה בתחילת כל שנת שירות עבור אותה השנה. 

למען הסר ספק, כל שינוי במע"מ החל ממועד החתימה על ההסכם ולמשך כל תקופתו יחייב את הצדדים ותמורה תשולם   .4.4

 בכפוף לשינוי. 

ורים הנדרשים על פי חוק, קיומה של ערבות תקפה וביטוחים תקפים. בהיעדר  תשלום התמורה מותנה בהמצאת כל האיש .4.5

 אישורים כאמור לא יבוצע כל תשלום ולא יחשב הדבר כפיגור בתשלום התמורה לזוכה. 

עם חתימת החוזה וכתנאי לביצוע תשלום "התמורה", ולא יאוחר מהמועד בו נמסרה לספק ההודעה בדבר זכייתו במכרז,   .4.6

  5%הספק להמציא למזמין להבטחת ביצוע התחייבויותיו ערבות בנקאית עצמאית ובלתי מותנית בגובה של  מתחייב  

"(, הערבות תהיה בתוקף במשך  הערבותהמחיר במכרז אשר תהא צמודה למדד המחירים לצרכן  )להלן: "   הצעת מגובה  

וכן   בנוסח המצורף כנספח למסמכי    יום לאחר סיום תקופת ההתקשרות כקבוע בתנאי החוזה   90כל תקופת ההסכם 

 המכרז.  

ביה"ח / המזמין יהיו רשאים לממש  את הערבות הנ"ל לצורך מימוש זכויותיהם ועל מנת לגבות כל סכום שיגיע להם ע"פ   .4.7

 ההסכם, לרבות סכומי קנסות. 

4.8. " כי  ומוצהר בזאת  כוללת את כל התחייבויות הספק בהתאם לאמור בהסכםהתמורהלמען הסר ספקות מוסכם  זה    " 

הספקת המערכת, התקנתה, הפעלתה ולמתן שרותי תחזוקה מונעת, תיקון תקלות והחלפת    -ולתנאי המכרז, לרבות

 חלפים במשך כל תקופת האחריות והשירות. 

 חלון שרות וזמני תגובה  - SLA-אמנת שרות ו .5

וד ולמערכות בהתאם לטבלת  הספק מתחייב לתת לבית החולים שירות טיפול בתקלות הכולל את כל המרכיבים והחליפים לצי

SLA שעות.  6הגעה תוך   - לטיפול בתקלות על פי זמני דיווח 
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 קנסות 

לא מילא הספק את התחייבויותיו על פי הנדרש במסמכי המכרז, במפרטים השונים ולא עמד בזמני טיפול התקלה על פי   .5.1

 . במכרזזכאי המזמין לפיצוי כספי מוסכם כמפורט בטבלת הקנסות המפורטת   SLA-טבלת ה

   הספק ינהל יומן עבודה אשר יפורטו בו הנושאים הבאים: .5.2

   תיאור התקלה; .5.2.1

   יום ושעת הודעת המזמין על התקלה; .5.2.2

 להשלמתם; מועד תחילת ביצוע שירותים, שמות נציגי הספק המועסקים בביצוע השירותים ומשך הזמן הנדרש להם  .5.3

 תיאור אופן תיקון התקלה.  .5.4

 מבלי לגרוע מן האמור לעיל, ימסור הספק לידי המזמין דו"ח על תיקון התקלה והשירותים.  .5.5

למען הסר ספק, מוסכם בזאת במפורש, כי התחייבויות הספק, על פי הסכם זה יחולו גם על ציוד נוסף אשר המזמין   .5.6

ייבויות לגבי שינויים ו/או עדכונים ו/או שיפורים בציוד, ככל שיתווספו  ירכוש מאת הספק, במידה וירכוש וכן יחולו ההתח

 על ידי הספק לציוד. 

 העדר יחסי עובד מעביד .6

הצדדים מצהירים כי אין בתנאי הסכם זה או ביצועו כדי ליצור יחסי עובד ומעביד בין מי מהם לבין עובדי הצד האחר וכי   .6.1

כל אחד מהצדדים אחראי כלפי עובדיו הוא. במידה ותוגש ע"י מי מעובדי החברה תביעה כנגד המזמין ו/או כנגד ביה"ח  

יב לשלם עבור  יו/או תשפה את המזמין בגין כל סכום אותו יחו   מעביד תדאג החברה לביטולה  –בקשר עם יחסי עובד  

 הוצאותיו. 

יה מפני כל נזק העלול להגרם להם בגין  תו כמו כן מצהירה החברה, כי היא מבטחת את עצמה ואת עובדיה ו/או שלוח .6.2

 ביצוע הסכם זה. 

 שמירת סודיות וזכויות  .7

יגיע אליהם   .7.1 ו/או   הצדדים מתחייבים לשמור בסוד כל מידע אשר  זה, לרבות פרטים בדבר חולים  בקשר עם הסכם 

מטופלים בבית החולים ו/או ניסויים המבוצעים בבית החולים ולא להעביר לכל גורם שהוא כל מידע מכל סוג שהוא  

 שנודע להם כאמור. 

 החברה מתחייבת להחתים כל עובד וכל נציג מטעמה הפועלים במתקן על טופס שמירת סודיות בהתאם.  .7.2

 יהיו אחראים הדדית בגין כל נזק שיגרם לכל גורם שהוא עקב הפרת חובת סודיות, כאמור בסעיף זה. הצדדים   .7.3

 הספק אינו רשאי להסב את זכויותיו ו/או התחייבויותיו ע"פ הסכם זה, לאחרים, ללא קבלת הסכמת המזמין בכתב.  .7.4

 הסכם זה ישונה בכתב בלבד ובחתימת שני הצדדים.  .7.5

   אחריות לנזקים .8

אחראי על פי הדין לכל נזק, לרבות נזקים כספיים שייגרמו כתוצאה מביצוע מתן השירותים. הספק יהיה אחראי  הספק יהיה 

לכל נזק שיגרם לגופם של עובדיו או עובדי ביה"ח או של המטופלים או מאושפזים או מוזמנים או מבקרים בביה"ח אשר יגרם  

א יהיה פטור מחבות על פי הדין כלפי או כלפי צדדים שלישיים.  כתוצאה או בקשר למתן השירותים על ידו כמו כן, הספק ל

הקבלן יישא באחריות לכל נזק, לרבות נזק גוף ורכוש שיגרמו על ידי הספק ו/או עובדיו ו/או על ידי כל מי שפועל מטעמו  

ת הספק על פי דין  החולים וכן הוא מתחייב לשפות גופים אלו בגין כל סכום שישלם מי מהם עקב נזקים שהם באחריו  -בבית

 ו/או בהתאם לאמור בהסכם זה. 
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 ביטוח .9

   הוראות הביטוח שיחולו על הספק כמפורט בנספח הביטוח המצורף למסמכי המכרז ומהווה כחלק מהסכם זה.

 המזמין שומר לעצמו את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי פוליסות, לפי דרישה.

 מהווה הפרה של הסכם זה. אי עמידה בתנאי סעיף זה 

 

   הפרה וביטול .10

   להסכם זה יחשבו כתנאים יסודיים בהסכם זה.   2,3,4,5,6,8,9הוראות סעיפים  .10.1

לעיל     10.1מבלי לפגוע בזכויות ביה"ח לכל סעד לפי כל דין, הפר הספק הוראה מהוראות הסעיפים המנויים בסעיף   .10.2

ימים מראש, רשאי    7יה"ח לאחר שנתן הודעה בכתב לספק  יום(, יהיה ב   14)ו/או כל הפרה אחרת שלא תוקנה תוך  

לבטל את הסכם ולקבל חזרה את כל  הסכומים ששולמו על חשבון המערכות והציוד שהתקנתן לא הסתיימה או שאינן  

התשלום לספק ועד מועד ביצוע ההחזר בפועל    פועלות/ שמישות, כשהם צמודים למדד המחירים לצרכן מיום ביצוע  

הספק לא יהא זכאי לכל תשלום ו/או פיצוי מכל סוג שהוא מביה"ח, בגין ביטול    האוצר.  מזמיןת חשב  בתוספת ריבי

 ההסכם כאמור. 

על אף האמור לעניין מתן הודעת ביטול מראש, ביה"ח רשאי לבטל את החוזה ללא מתן כל הודעה מראש במקרה של   .10.3

 יחולו.  10.3-ו  10.2יום והוראות סעיף   30מינוי מפרק ו/או כונס נכסים לספק, שמינוים לא בוטל תוך 

הספק ע"פ הסכם זה על כל נספחיו, וכי    להחליט לעניין כל מחלוקת מקצועית בין הצדדים כולל מילוי כל חובותיו של .10.4

 הכרעתו תחייב את הספק לכל דבר ועניין. 

 

  כתובת הצדדים וכתובות הדוא"ל שלהם הינם כבמבוא להסכם זה. .11

 ימים ממועד משלוחה בדואר רשום    3כל הודעה שתשלח ע"י צד למשנהו תיחשב כאילו הגיעה ליעדה תוך  .11.1

כל הודעה אשר תשוגר בדוא"ל תחשב כאילו הגיעה ליעדה עם קבלת אישור תקין על שיגורה ולאחר שדבר קבלת   .11.2

 הדוא"ל אושר טלפונית ע"י עובד הצד המקבל ששמו ירשם על גבי ההודעה 
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 נוסח סעיף ביטוח כללי להסכם ההתקשרות   -   ' נספח יא 

 

משרד    -הספק מתחייב לערוך ולקיים ביטוחים הולמים ביחס לשירותים ו/או העבודות נשוא הסכם זה עבור מדינת ישראל   .1

שיבא )להלן: "המזמין"(, ככל שנהוגים  -הבריאות המרכז הרפואי ע"ש חיים שיבא תל השומר וקרן מחקרים  ושירותי בריאות

טוח אחריות כלפי צד שלישי, ביטוח אחריות מקצועית, ביטוח חבות  בתחום פעילותו )לדוגמה: ביטוח חבות מעבידים, בי 

מוצר, ביטוח עבודות קבלניות, ביטוח משולב אחריות מקצועית / מוצר, ביטוח צמ"ה, ביטוח רכוש, ביטוח סחורה בהעברה  

ו/או ה עבודות נשוא  או כל ביטוח אחר, לפי העניין(, בגבולות אחריות סבירים בהתאם לאופיים והיקפם של השירותים 

הסכם זה . ככל ויועסקו על ידי הספק קבלני משנה, עליו לוודא שביטוחיו כוללים כיסוי לאחריותו בגינם, וכן לדרוש מהם  

לפעילותם   כיסוי  יכללו   ביטוחיו  כי  יוודא  כחלופה הספק  זה.  כנדרש בסעיף  הישירה,  אחריותם  לכיסוי  ביטוחים  לערוך 

   ולאחריותם הישירה.

י בכל הביטוחים שערך לפי סעיף זה )למעט ביטוח מסוג עבודות קבלניות / הקמה(, המזמין יתווסף כמבוטח  הספק יוודא כ  .2

 נוסף בכפוף להרחבת שיפוי כמקובל באותו סוג ביטוח.  

הספק יוודא כי בביטוח מסוג עבודות קבלניות / הקמה, ככל ונערך ביחס לשירותים ו/או העבודות נשוא הסכם זה, ייכלל   .3

 וכן כל הקבלנים וקבלני המשנה, כמבוטחים נוספים.  המזמין  

הספק יוודא כי בכל הביטוחים שערך לפי סעיף זה, ייכלל סעיף ויתור על זכות התחלוף / השיבוב כלפי המזמין ועובדיו   .4

כות  )ויתור כאמור לא יחול לטובת האדם שגרם את  הנזק בזדון( וכן סעיף לפיו הביטוחים יהיו קודמים וראשוניים ללא ז

 השתתפות ו/או חזרה.  

למען הסר ספק מובהר כי הספק אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח, ההשתתפויות העצמיות  עבור כל   .5

 הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות. 

   וליסות, מעת לעת ולפי דרישה.המזמין שומר לעצמו את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי פ  .6

 זה מהווה הפרה של הסכם זה.  נספחאי עמידה בתנאי  .7

 
 


